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You fly we care

C2C Travel Standa rd

C2C Travel Standard umoznuje jednoducho overit a uplatnit narok na finanénu kompenzaciu
v pripade problémov s leteckou dopravou v sulade s eurépskym nariadenim (s 261/2004).

Kedy mate narok na kompenzaciu?
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Oneskorenie letu Zrusenie Zmeskanie Odopretie
(pokial'do cielove; letu nadvazujiceho letu nastupu
destinacie dorazite (ak do ciela dorazite na palubu
o viac ako 3 h neskor) s meskanim viac ako 3 h)

Aka je vyska kompenzacie?

250 € Narok vznika ' '

ak let odlietal z letiska v EU (bez ’ BERLIN

do 1500 km ohladu na dopravcu), alebo ak let “’_"""" #
F KYJEV
PARIZ \ o )

prilietal do EU a bol prevadzkovany

400 € dopravcom z EU.

1501-3 500 km Narok nevznika v pripade
mimoriadnych okolnosti

600 € (nepriaznivé poveternostné

podmienky, Strajk, zivelna pohroma,
nad 3 500 km obmedzenie letovej premavky).
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Zvyhodnené podmienky pre klientov Generali
za Uspesné vybavenie kompenzacie:

U&tovana odmena za Uspedné vybavenie kompenzacie , “/’ —?ﬁ—
je 25 % + DPH z priznanej sumy. EUI'OpSka " Erfr)}
S platnym cestovnym poistenim Generali si podmienky Cestovnd Poistoviia — WG’ GENERALI

este vyhodnejsie - U¢tovana odmena za Uspesné vybavenie
kompenzacie je len 19 % + DPH z priznanej sumy.


https://www.generali.sk/kompenzacia-letov-c2c/



