Havarijné poistenie

gz GENERALI

VSeobecne poistné podmienky pre havarijné
poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 16

(dalej len ,VPP HAV 16

VSEOBECNE USTANOVENIA

) Clanok |.
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorovych vozidiel a/alebo pripojnych vo-
zidiel fyzickych osdb a/alebo pravnickych oséb, ktoré
uzaviera Generali Poistoviia, poboCka poistovne z iné-
ho ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamac-
ska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchod-
nom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po,
vlozka ¢&.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahra-
ni¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenske;j re-
publike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO:
452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Noveé Mésto, 110
00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka &.
1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom re-
gistri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢. 026
(dalej len ,poistovatel”), sa riadi prisluSnymi ustano-
veniami Obc&ianskeho zakonnika v platnom a u¢innom
zneni (dalej len ,0Z%), tymito VPP HAV 16, ustanove-
niami poistnej zmluvy a osobitnymi poistnymi podmien-
kami vratane ocefovacich tabuliek, ak sa na dojednané
poistenie vztahuju.

Clanok Il
Poistna udalost’, Skodova udalost’

1. Za Skodovu udalost sa povaZuje vznik Skody na
predmete poistenia.

2. Za poistnu udalost sa povaZuje Skodova udalost,
ktora nastala poCas doby trvania poistenia a s kto-
rou je spojeny vznik povinnosti poistovatela po-
skytnut plnenie podla tychto VPP HAV 16 a poistnej
zmluvy.

Clanok Ill.
Predmet poistenia

1.  Predmetom poistenia je motorové a/alebo pripojné
vozidlo, jeho Casti, prislusenstvo tvoriace Standard-
nud a povinnu vybavu vozidla (dalej len ,vozidlo®)
v poistnej zmluve, s platnym Osved¢enim o evi-
dencii vydanym v Slovenskej republike (dalej len
~SR") alebo Technickym osvedcenim vozidla vy-
danym v SR, alebo Technickym preukazom vyda-
nym v SR (dalej len ,TP*), pokial nebolo v poistne;j
zmluve dohodnuté inak. Na nadStandardnu vybavu
vozidla, batozinu alebo veci osobnej potreby, oso-
by prepravované poistenym vozidlom a naklady za
nahradné vozidlo sa poistenie vztahuje, iba ak to
je osobitne dohodnuté v poistnej zmluve v zmysle
¢lanku IV. ods. 4.

2. Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v Case
uzavretia poistnej zmluvy neposkodené, v riadnom
technickom stave, riadne spdsobilé na prevadzku
v zmysle platnych pravnych predpisov, riadne ob-
hliadnuté poverenou osobou poistovatela s vyko-
nanim zapisu a fotodokumentacie pred zaciatkom

3.

poistenia, ak nerozhodol poistovatel inak. Obh-
liadka vozidla sa nevykonava v pripade, Ze ide
0 nové vozidlo, pri ktorom je datum a &as prebratia
vozidla zhodny alebo neskorsi ako datum a ¢as za-
Ciatku poistenia uvedeny v poistnej zmluve.
Predmetom poistenia je aj detské zadrziavacie za-
riadenie (dalej len ,detska autosedacka“), nacha-
dzajuce sa v Case poistnej udalosti v poistenom
vozidle.

Predmetom poistenia podla tychto VPP HAV 16 nie
su mobilné telefony, vysielacky, nosiCe zaznamov
akéhokolvek druhu (zvukové, obrazoveé, datové
a pod.) a zaznamy na nich.

Clanok IV.
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad poSkodenia ale-

bo zni€enia vozidla nasledkom nahodnej a nepred-

vidatelnej havarie, ktora nie je dalej v tychto VPP

HAV 16 alebo v poistnej zmluve vylu¢ena.

Ak bolo dojednané poistenie podla ods. 1. tohto

¢lanku, je mozné v poistnej zmluve dojednat roz-

Sireny rozsah poistného krytia pre nasledujuce pri-

pady poSkodenia alebo zni¢enia vozidla nasledkom

nahodnej a nepredvidatelnej udalosti, ktora nie je
dalej v tychto VPP HAV 16 alebo v poistnej zmluve
vylu€ena:

a) pre pripad zivelnej udalosti a vandalizmu,

b) pre pripad zmocnenia sa vozidla alebo jeho Cas-
ti kradezou, lupezou alebo neopravnenym uzi-
vanim veci,

c) pre pripad financnej straty, ku ktorej pride v d6-
sledku totalnej Skody na vozidle alebo jeho
zmocnenim. Poistnou zmluvou je mozné do-
jednat’ poistné plnenie s nahradou alebo bez
nahrady spolulucasti z poistenia. Poistenie je
mozné dojednat’ pre nové vozidlo s najvacSou
celkovou hmotnostou do 3 500 kg vratane (ka-
tegoria M1 a N1) a zarovefi nie je dojednané ob-
medzenie poistného krytia podla nasledujuceho
odseku,

d) pre pripad opravy vozidla v zahranici (v pripade
CiastoCnej Skody).

V poistnej zmluve pre vozidlo s najvacsou celko-

vou hmotnostou do 3 500 kg vratane (kategoéria M1

a N1) je mozné dojednat, odchylne od bodu 1 tohto

¢lanku, obmedzeny rozsah krytia pre pripad posko-

denia alebo znienia vozidla nasledkom nahodnej

a nepredvidatelnej havarie, za vznik ktorej plne zod-

poveda prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla,

resp. inych vozidiel. Poistenie sa vztahuje aj na

Skody spbsobené stretom:

e SO0 zverou na Uzemi SR,

* s inymi u€astnikmi cestnej premavky (napr. cho-
dec, cyklista), ak za 8kodu zodpovedaju v plnej
miere a nastala na tzemi SR.

Prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla, resp.

inych vozidiel alebo iny U€astnik cestnej premavky
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musia byt v ase nahlasenia poistnej udalosti jed-
noznacne znami (to znamena musi byt identifiko-
vany najmenej v rozsahu: meno, priezvisko, datum
narodenia, bydlisko a evidenéné &islo motorového
vozidla) na zadzname o nehode/v policajnej relacii.

V pripade neuvedenia tychto udajov sa poistenie na

uvedeny pripad nevztahuje.

Poistenie sa nevztahuje ani na pripady:

* ked je poisteny, poistnik, drzitel alebo ina osoba
uzivajuca vozidlo €o i len ¢iastoCne zodpovedna
za vznik havarie,

» 8kéd spbsobenych blizkymi osobami.

Ak bolo dojednané poistenie podla bodu 1 tohto

¢lanku, je mozné poistnou zmluvou dojednat’ na-

sledujuce doplnkové poistenia:

poistenie nadStandardnej vybavy,

poistenie skiel,

poistenie urazu dopravovanych osdb,

poistenie batoZiny a veci osobnej potreby,

poistenie nahradného vozidla,

poistenie Cinnosti vozidla ako pracovného stroja,

) poistenie SOS Partner,

) poistenie asistenénych sluzieb (dalej len ,,doplin-

kové poistenia®).

Doplnkové poistenia podla bodu 4 pism. a), b), ), d),
e) a f) tohto ¢lanku sa riadia ustanoveniami tych- to
VPP HAV 16 upravujucimi prislusné doplnkové po-
istenia, doplnkové poistenie asistenénych sluzieb sa
riadi prislusnymi osobitnymi poistnymi podmienkami,
doplinkové poistenie SOS Partner sa riadi prislus-
nymi osobitnymi poistnymi podmienkami; doplnkoveé
poistenia sa riadia primerane aj ostatnymi ustanove-
niami tychto VPP HAV 16.
Rozsah krytia doplnkovych poisteni je totozny
s rozsahom poistenia vozidla podla bodov 1 a 2
tohto ¢lanku. Ak je v poistnej zmluve dojednané
obmedzenie poistného krytia podla bodu 3 tohto
¢lanku a dojednanie o oprave v poistovatelom od-
poru€a- nom zmluvnom servise, tieto dojednania sa
nevztahuju na doplnkové poistenie.

Q0 Q0T O
N N N e

Clanok V.
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré boli priamo
alebo nepriamo zapri€inené, spdsobené, vznikli ale-
bo sa zvacsili:

a) umyselnym konanim poistnika, poisteného, po-
uzivatela vozidla alebo inej osoby na podnet
niekoho z nich,

b) vojnou, invaziou, ozbrojenymi udalostami aké-
hokolvek druhu s vyhlasenim alebo bez vyhla-
senia vojny, ob&ianskou vojnou, rebéliou, revo-
luciou, vojenskym alebo fudovym povstanim,
vzburou, obc&ianskym nepokojom, vojenskym
alebo inym nezakonnym pucom, Statnym pre-
vratom, stannym pravom, vojnovym stavom,
Strajkom, vylukou z prace, terorizmom,

c) vyvlastnenim, zhabanim, alebo zabavenim, ale-
bo inymi represivnymi zasahmi Statnej alebo
uradnej moci,

d) jadrovou energiou, radiaciou alebo radioaktiv-
nou kontaminaciou,

e) pdsobenim extrémnych podmienok pocas pre-
taZovania, testov, pokusov alebo vyskumnych
experimentov,

f) trvalym vplyvom prevadzky, funkénym namaha-
nim, opotrebovanim vplyvom prevadzky, una-
vou materialu, kavitaciou, eréziou, usadzanim

vodného kamena a inych usadenin, koréziou,
chybami konstrukcie, vadami materialu, vyrob-
nymi chybami,

g) trvalymi vplyvmi alebo ucinkami vlhkosti alebo
svetla akéhokolvek druhu, ako aj vplyvmi che-
mického, tepelného, elektrického alebo elektro-
magnetického charakteru,

h) pb&sobenim mikroorganizmov, plesni, hub, kva-
senim, vnutornym skazenim a pod. vo vnutor-
nom priestore vozidla,

i) v dosledku poskodeni, ktoré boli na vozidle uz
v Case pred zaciatkom poistenia, ak nebolo do-
datoCne preukazane, Ze tieto poskodenia boli
odstranené pred vznikom Skodovej udalosti,

j) pri opravach, nespravnou obsluhou a udrzbou
(nespravne zaradovanie prevodov, nedostatok
latok alebo maziv potrebnych na prevadzku,
prehriatie a zadretie motora, prevodovky, rozvo-
dovky, nasatim alebo vtlatenim vody alebo inej
kvapaliny do spalovacieho priestoru motora, tla-
¢enim alebo vle€enim vozidla bez nastartované-
ho motora, nedostatoénym zabezpeCenim vo-
zidla proti samovolnému pohybu, jazdou vozidla
s otvorenymi dverami vodica, spolujazdca alebo
dveri batozinového alebo motorového priestoru,
nereSpektovanim vystrah riadiaceho systému
vozidla a pod.),

k) skratom vo vozidle,

[) vybuchom prepravovanych vybusnin,

m) pouzitim vozidla na vojenské ucely, €innostou
vozidla ako pracovného stroja alebo ak bolo
vozidlo pouzité na iné ucely, nez je stanovené
vyrobcom, pokial nebolo v poistnej zmluve do-
hodnuté inak,

n) nespravnym uloZenim, upevnenim nakladu ale-
bo batoZiny,

0) pri pretekoch kazdého druhu a pri sutaziach
s rychlostnou vlozkou, ako aj pri pripravnych
jazdach na preteky a sutaze s rychlostnou vioz-
kou.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) poskodenie alebo zni¢enie vozidla, za ktoré je
zodpovedny dodavatel, opravovatel alebo iny
zmluvny partner poisteného v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo zmluvy,

b) Skody vzniknuté podvodom, spreneverou alebo
neopravnenym pouzivanim vozidla, ktorych sa
dopustil vypoZi€iavatel alebo ngjomca vozidla,

c) nasledné a financné skody akéhokolvek druhu
(napr. usly zisk, Skody vzniknuté nemoznostou
pouzivat vozidlo, prekladatel'ské, pravne sluzby,
vypracovanie znaleckych posudkov, pokuty, pe-
nale a iné sankcie), pokial nebude v konkrétnom
pripade dohodnuté inak,

d) na odtiahnutie vozidla; narok na uhradu nakla-
dov suvisiacich s odtiahnutim vozidla vznika iba
v rozsahu, limitoch a za podmienok vymedze-
nych v prisluSnych osobitnych poistnych pod-
mienkach na poskytovanie asistenénych sluZieb.

Poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak:

a) vodi¢ poisteného vozidla v ¢ase Skodovej uda-
losti nemal predpisané prislusné vodicske
opravnenie, mal zadrzany vodiCsky preukaz
alebo mal ulozeny trest zakazu viest motorové
vozidlo,

b) bol na vozidle vykonany neopravneny zasah do
vyrobnych Cisel vozidla (VIN &isla karosérie, vy-
robného Cisla ramu, podvozka, motora),

c) vozidlo alebo jeho Casti pochadzaju z trestnej Cin-
nosti alebo ak bolo pouzité na pachanie trestnej
cinnosti s vedomim poisteného, poistnika alebo
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inej osoby opravnene uzivajucej vozidlo,

d) poistnik, poisteny alebo ina osoba predlozi fal-
Sované alebo pozmenené doklady pozadované
poistovatelom pri uzatvoreni poistenia alebo na
urcenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit,

e) podjde o vyluku podla ¢lanku XXVIII. tychto VPP
HAV 16.

4. Vyluky z poistenia podfla bodu 1 pism. j), k), m), n)
a 0) a bodu 3 pism. a) tohto ¢lanku sa neuplatnia
v pripade, ze k Skodovej udalosti doslo v ¢ase od
zmocnenia sa vozidla alebo jeho €asti do jeho vra-
tenia poistenému alebo inej opravnenej osobe.

5. Poistovatelovi nevznika povinnost poskytnut po-
istné plnenie zo Skodovych udalosti vzniknutych
pred vykonanim obhliadky vozidla nevyhnutnej na
uzavretie poistnej zmluvy poverenou osobou pois-
tovatela s vykonanim zapisu a fotodokumentacie,
ak nerozhodol poistovatel inak.

) Clanok VI.
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak doslo k poist-
nej udalosti na geografickom uzemi Eurépy a na celom
Uuzemi Turecka, s vynimkou krajin s Uplnym embargom
podla ¢lanku XXVIII. tychto VPP HAV 16.

Clanok VII.
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistenie vozidiel sa dojednava na novu hodnotu.
Nova hodnota je suma, ktora musi zodpovedat
cene noveého vozidla toho istého druhu, kvality a vy-
bavy, bez obchodnych zliav, platnej na uzemi SR
v Case kupy vozidla ako nového.

2. Poistné sumy doplinkovych poisteni su dojednané
v poistnej zmluve a stanovené poistnikom na
vlastnu zodpovednost.

3. Poistnu hodnotu poistovaného vozidla vyjadruje
poistna suma uvedena v poistnej zmluve, pricom
poistni sumu stanovuje poistnik na vlastnu zodpo-
vednost.

4. 'V pripade, Ze je poistna suma v poistnej zmluve
uvedena nizSia ako nova hodnota poisteného vo-
zidla, ide o podpoistenie.

5. Poistna suma je uvadzana vzdy s darfiou z pridanej
hodnoty (dalej len ,DPH®).

6. Poistnd suma predstavuje hornu hranicu plnenia
poistovatela zo vSetkych poistnych udalosti, ktoré
nastali poCas:

a) daného poistného obdobia v pripade poistenia
s beznym poistnym,

b) doby trvania poistenia v pripade poistenia s jed-
norazovym poistnym.

Clanok VIII.
Zaciatok poistenia, doba trvania poistenia

1. Zaciatok poistenia je od 0.00 hodiny dfa nasleduju-
ceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté, ze poistenie sa zacina neskor
alebo v okamihu uzavretia poistnej zmluvy. Ak je
v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistenie vznika
v okamihu uzavretia poistnej zmluvy, v takomto pri-
pade musi byt v poistnej zmluve uvedena hodina
a minuta zaciatku poistenia.

2. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clanok IX.
Zanik poistenia

Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v plat-

nych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktora bolo poistenie dojed-
nane,

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pri-
¢om vypoved musi byt doru¢ena poistovatelovi
aspon 6 tyzdnov pred jeho uplynutim, ak do-
Slo k zmene vy3ky poistného a poistitel vySku
poistného neoznamil poistnikovi najneskor de-
sat’ tyzdfiov pred uplynutim poistného obdobia,
neuplatni sa lehota podla prvej vety,

c) zanikom predmetu poistenia, napr. jeho likvi-
daciou, Uplnym zni¢enim (totalna Skoda) alebo
kradezou i lupezou predmetu poistenia, alebo
neopravnenym pouZzivanim predmetu poistenia,
ktorych sa dopustil vypoziCiavatel alebo najom-
ca vozidla (suvisi s upravou ¢lanku V., bodu 2,
pism. b)),

d) zanikom poistnika — pravnickej osoby alebo
zanikom opravnenia poistnika — fyzickej osoby
na podnikanie v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, ak nie je dohodnuté inak,

e) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia;
uvedené sa nevztahuje na nadobudnutie viast-
nickeho prava k vozidlu po uplynuti doby najmu
(lizingu) vozidla,

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych
stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej
zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna; jej
uplynutim poistenie zanikne,

g) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych
stran do 3 mesiacov od oznamenia poistnej
udalosti. Vypovedna lehota je 1 mesiac; jej uply-
nutim poistenie zanikne,

h) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran
do 1 mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poist-
ného plnenia poistovatefom. Vypovedna lehota
je 15-denng; jej uplynutim poistenie zanikne,

i) nezaplatenim poistného za prvé poistné obdo-
bie alebo jednorazového poistného do troch
mesiacov odo dfia jeho splatnosti,

j) nezaplatenim poistného za d'alSie poistné obdo-
bie do jedného mesiaca odo dria dorucenia vy-
zvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred doru€enim tejto vyzvy.
Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie, ze
poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté
plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného. Po-
istovatel a poistnik si dohodou stanovili vyzvu
podla prvej vety dorucit v lehote do troch mesia-
cov odo dna splatnosti poistného. Ak nebola vy-
zva podla predchadzajucej vety dorucena, po-
istenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do
troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov

smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z man-

Zelov, ktory uzatvoril poistnu zmluvu na vozidlo pat-

riace do bezpodielového spoluvlastnictva manze-

lov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly

z manzelov, pokial je nadalej vlastnikom alebo spo-

luvlastnikom vozidla.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manze-

lov inak ako z dévodov uvedenych v bode 2 tohto

¢lanku, povaZuje sa za poisteného ten z manzelov,
ktorému vozidlo pripadlo pri vysporiadani bezpodie-
lového spoluvlastnictva manzelov.

V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zlucCe-
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nie, splynutie alebo rozdelenie, prechadzaju vsetky
prava a povinnosti vyplyvajuce z poistného vztahu
na nastupnicku spoloc¢nost, ak nie je dojednané
inak.

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistné krytie
finan¢nej straty, toto riziko automaticky zanika uply-
nutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané v po-
istnej zmluve, priCom ostatné rizika dojednané v po-
istnej zmluve ostavaju nadalej v platnosti, v zmysle
podmienok poistnej zmluvy.

V pripade, ze sa zistia odliSné udaje o vlastnikovi
alalebo drzitelovi poisteného vozidla uvedené
vdokladochoevidenciivozidlaavpoistnejzmiuve,
bude zisteny rozdiel povazovany za vedomé
porusenie povinnosti uvedenych v ustanove-
niach § 793 OZ a poist'ovatel ma pravo odstupit’
od poistnej zmluvy podla § 802 ods. 1. OZ.

Clanok X.
Poistné, poistné obdobie

Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a roz-
sahu poistenia, vy3Kky poistnej sumy, vySky spoluu-
Casti a ostatnych podmienok poistenia a jeho vySka
je uvedena v poistnej zmluve.

Poistné je podla tychto VPP HAV 16 bezné po-

istné, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Bezné poistné je splatné prvym diom poistného

obdobia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté

inak. Poistnym obdobim je 12 za sebou nasleduju-
cich mesiacov (poistny rok).

Pri poisteniach uzavretych na dobu urcitd, a to

na dobu jedného roka alebo kratSiu dobu, je po-

istné jednorazové poistné. Jednorazové poistné je
splatné dfom zaciatku poistenia.

V poistnej zmluve je mozZné dohodnut, Ze po-

istné bude platené v splatkach. Pri plateni poist-

ného formou splatok sa poistné zvySi o podro¢nu
prirazku, ak nie je dohodnuté inak. Nezaplatenim ¢o

i len jednej splatky poistného v den jej splatnosti

sa stava splatnou naraz zvySna Cast poistného.

Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripi-

sané na ucet poistovatela v plnej vySke. Poistnik

je povinny platit poistné so spravne uvedenym
variabilnym symbolom. Variabilnym symbolom je

Cislo poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve

dohodnuté inak.

Ak je poistnik v ome8kani s platenim poistného,

ma poistovatel pravo na urok z omeSkania za

kazdy defi omeSkania v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Ak nastane poistna udalost v Case, ked je poist-

nik v omeskani s platenim poistného, vznika po-

istovatelovi pravo zapocitat sumu zodpovedajucu
diZnému poistnému oproti poistnému plneniu.

Poistovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu

nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti s doruéova-

nim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dlzné- ho
poistného alebo jeho Casti.

V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich

na stanovenie vysky poistného ma poistovatel

pravo jednostranne upravit vySku poistného na dal-

Sie poistné obdobie. Vysku poistného je poistovatel

opravneny upravit’

a) ak ddjde k zmene pravnych predpisov, ktora ma
vplyv na vy8ku poistného plnenia, na naklady
poistovatela alebo na dariové a odvodové po-
vinnosti poistovatela (najmd zmena rozsahu
alebo podmienok poistenia, zmena alebo zave-
denie dane alebo osobitného odvodu, zasadna
zmena regulacie poistovacej ¢innosti),

10.

11.

12.

b) ak ddjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najméa zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),
c) ak déjde k zmene okolnosti nezavislych od po-
istovatela, ktora ma vplyv na poistné plnenia
(najma zvySenie cien opravarenskych prac,
zvySenie cien nahradnych dielov, zvySenie cien
sluzieb),
d) ak déjde z inych vaznych objektivnych dévodov
k ohrozeniu splnenia zavazkov poistovatela
z pohladu poistnej matematiky a poistno-mate-
matickych metdd (najma povinnost poistovatela
vytvarat dostatoCné poistné).
Ak poistovatel jednostranne upravi vySku poist-
ného na dalSie poistné obdobie, oznami pisomne
tuto skutocnost’ poistnikovi najneskér v lehote de-
sat’ tyzdfiov pred splatnostou poistného na dalSie
poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena vykonat.
Ak poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi,
musi podat’ pisomnu vypoved aspon Sest tyzdnov
pred uplynutim prislusného poistného obdobia. Ak
poistovatel neoznami Upravu vysky poistného naj-
neskér desat’ tyZdnov pred splatnostou poistného
na dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena
vykonat, poistnik méze pisomnu vypoved podat az
do konca prislusného poistného obdobia. Podanim
pisomnej vypovede podla tohto odseku poistenie
zanikne ku koncu prislusného poistného obdobia. Ak
nebola v lehotach podla predchadzajuceho odseku
tohto bodu pisomnéa vypoved poistnika dorucena
poistovatelovi, poistenie nezanika a poistovatel ma
pravo na novu vysku poistného na dalSie poistné
obdobie. Ak poistovatel znizi poistné na dalSie po-
istné obdobie a poistnik zaplati za dalSie poistné ob-
dobie poistné v pévodnej vySke, poistovatel vrati
preplatok poistného poistnikovi.
Ustanovenie bodu 9 tohto ¢lanku sa nevztahuje na
pripady, ked k zvySeniu poistného pride v dosledku
uplatnenia posunu v bonusovej stupnici podla ta-
bulky v élanku XVI. tychto VPP HAV 16.
Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu ne-
uréitu si poistovatel vyhradzuje pravo menit
jednostranne vysku poistného na dalSie poistné
obdobie. V takom pripade poistovatel pisomne
oznami tuto skutoCnost poistnikovi najneskér v le-
hote desat tyzdfiov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena
vykonat, a informuje ho o moznosti poistni zmluvu
bezplatne a s okamzitou ucinnostou vypovedat.
Ak poistnik so zmenou vySky poistného nesuhlasi,
modze poistnd zmluvu do konca prislusného poist-
ného obdobia vypovedat s okamzitou ucinnostou.
Ak poistovatel znizi poistné na dalSie poistné obdo-
bie a poistnik zaplati za dalSie poistné obdobie po-
istné v pévodnej vyske, poistovatel vrati preplatok
poistného poistnikovi.
Ustanovenie bodu 11 tohto ¢lanku sa nevztahuje na
pripady, ked k zvy3eniu poistného pride v dosledku
uplatnenia posunu v bonusovej stupnici podfa ta-
bulky v €lanku XVI. tychto VPP HAV 16.

Clanok XI.
Poistné plnenie poist'ovatela

Ak nastala poistna udalost, ma poisteny pravo na
poistné plnenie za podmienok uvedenych v tychto
VPP HAV 16 a/alebo v dalSich ustanoveniach po-
istnej zmluvy.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po ukonceni
Setrenia potrebného na zistenie rozsahu povin-
nosti poistovatela plnit. Poistovatel poskytne
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10.

11.

12.

13.

14.

poistné plnenie v penaznych prostriedkoch na
posledni znamu adresu poisteného alebo pois-
tenym uvedeny ucet v pefnaznom Ustave, ak ne-
rozhodne o tom, Ze poskytne naturalne plnenie
(opravou alebo vymenou veci).

V pripade Setrenia 8kodovej udalosti prisluSnym
organom je podmienkou ukoncéenia vySetrenia
Skodovej udalosti poistovatelom predlozenie pra-
voplatného rozhodnutia prislusného organu. Ob-
dobne sa postupuje, ak v ramci Setrenia Skodovej
udalosti treba posudit odbornu otazku expertizou,
odbornym vyjadrenim ¢&i posudkom, alebo je po-
trebna sucinnost poisteného a/alebo poistnika, na
ktori bol vyzvany, najmd v podobe predlozenia
dokladov, predmetov alebo vysvetleni.

V pripade Ciasto¢nej Skody poistovatel uhradi
primerané naklady ucelne vynaloZené na opravu
poisteného vozidla, znizené o dojednanu spolu-
ucast, pokial nebolo dohodnuté inak. Za prime-
rané naklady sa povazuju maximalne také na-
klady, ktoré nepresiahnu cenu novych nahradnych
dielcov, ¢asovych noriem stanovenych vyrobcom
prislusnej znacky poisteného vozidla a hodinovej
sadzby autorizovaného servisu prislusnej znacky
vozidla v SR. V pripade, Ze primerané naklady nie
je mozné stanovit v zmysle vySSie uvedeného,
bude poistné pinenie primerane stanovené poisto-
vatefom.

Ak bolo vozidlo poSkodené alebo zni¢ené v takom
rozsahu, Ze primerané naklady na jeho opravu by
presiahli 85 % zo vSeobecnej hodnoty vozidla, po-
istovatel bude povazovat takuto Skodu za totalnu.
V pripade totalnej Skody poistovatel vyplati vSe-
obecnu hodnotu vozidla v Case poistnej udalosti,
znizenu o hodnotu pouzitelnych zvyskov a dojed-
nanu spoluucast. Za hodnotu pouzitelnych zvy-
Skov vozidla sa povazuje trhova hodnota zni¢ené-
ho vozidla ako celku.

Pouzitelné zvysky vozidla poSkodeného poistnou
udalostou zostavaju tomu, komu bolo vyplatené
poistné plnenie.

V pripade zmocnenia sa vozidla alebo jeho Casti
formou kradeze alebo lupeze bude vyskou poist-
ného plnenia vSeobecna hodnota vozidla znizena
o dojednanu spoluucast, pokial nebude v konkrét-
nom pripade dohodnuté inak.

V pripade Skody na vozidle vzniknutej v dosledku
zmocnenia sa vozidla formou jeho neopravnené-
ho uZivania bude poistné plnenie stanovené podla
bodu 4 alebo 5 tohto ¢lanku.

Poistovatel vyplati poistenému spolu s poistnym
plnenim DPH v zavislosti od naroku poisteného
na odpocet DPH v zmysle prisludnych pravnych
predpisov.

Poistné plnenie rozpoctom je podmienené predcha-
dzajucim pisomnym suhlasom poistovatela, pokial
nebolo dohodnuté inak.

Ak je v Case poistnej udalosti poistna suma sta-
novena poistnikom nizsia, ako je poistna hodno-
ta (podpoistenie), poistovatel poskytne poistné
plnenie, ktoré je znizené v rovhakom pomere ku
Skode, ako je poistna suma k poistnej hodnote.

Ak poisteny porusSil niektoru z povinnosti uvedenych
v €lanku XIV. tychto VPP HAV 16, ma poistovatel
pravo znizit poistné plnenie podla toho, aky vplyv
malo toto porudenie na rozsah jeho povinnosti pinit’.
Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie, ak
doSlo k vzniku poistnej udalosti pri riadeni pois-
teného vozidla, ktoré vodi¢ viedol pod vplyvom
alkoholu alebo inych navykovych latok, alebo ak

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

vodi¢ nezotrval na mieste nehody, alebo odmietol
podrobit sa dychovej skuske alebo lekarskemu
vySetreniu na urcenie, Ci nie je pod vplyvom alko-
holu alebo inej navykovej latky.

Podla § 799 ods. 3 OZ nie je poistitel opravneny
poCas trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej
zmluvy zniZit z dévodu, Ze poistné nebolo riadne
a vCas zaplatené

Poistovatel poskytne poistné plnenie za poSkode-
nie alebo zni¢enie pneumatik a audiovizualnej vy-
bavy vozidla len vtedy, ak z tej istej priCiny a v tom
istom Case doSlo aj k inému poSkodeniu vozidla
alebo jeho zni€eniu, za ktoré je poistovatel povinny
plnit, alebo doSlo k poistnej udalosti nasledkom
vandalizmu. Poistné plnenie za poskodené alebo
zni¢ené pneumatiky poistovatel poskytne v tech-
nickej hodnote v zmysle platnych predpisov.
Poistovatel poskytne poistné plnenie za poSkode-
nie alebo zni¢enie detskej autosedacky len vtedy,
ak z tej istej priciny a v tom istom Case doSlo aj
k inému poskodeniu vozidla alebo jeho zni€eniu,
za ktoré je poistovatel povinny plnit. Poistné plne-
nie v pripade kradezZe alebo lupeze detskej auto-
sedacky poskytne poistovatel iba vtedy, ak bolo
zmocnené aj poistené vozidlo, v ktorom sa detska
autosedacka nachadzala. Poistovatel poskytne
poistné plnenie v technickej hodnote v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Poistovatel poskytne poistné pinenie iba za poistné
udalosti, ktoré nastali v Ease po vykonani obhliadky
vozidla nevyhnutnej na uzavretie poistnej zmluvy
poverenou osobou poistovatela s vykonanim za-
pisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol poistovatel
inak.

Ak poistnik, poisteny alebo ina opravnena osoba
neodovzdaju vSetky kluc¢e od vozidla, vSetky kluce
a ovladace od zabezpecovacich zariadeni vratane
identifikacnych Stitkov s kddom od kfucov, je po-
istovatel opravneny poistné plnenie primerane
znizit. Ak sa preukaze, ze niektory z odovzdanych
kfucov, ovladacov alebo &titkov s kddom od klucov
neprinalezi k zmocnenému vozidlu, je poistovatel
opravneny poistné plnenie primerane znizit' podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti pinit.

Ak bol pocas trvania poistenia vyhotoveny dalsi
kfa¢ alebo ovlada¢ k poistenému vozidlu a/alebo
zabezpec€ovaciemu zariadeniu a tuto skuto&nost
poistnik, poisteny alebo ina opravnena osoba ne-
neoznamili poistovatelovi, poistovatel ma pravo
znizit poistné plnenie podla toho, aky vplyv malo
toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

Ak bolo v poistnej zmluve dojednané obmedzené
poistné krytie podla bodu 3 ¢lanku V., bude po-
istné plnenie, v pripade Ciasto¢nej Skody, hradené
na zaklade faktury za opravu v poistovatelom od-
poru¢anom zmluvnom servise. Ak oprava nebude
uskuto¢nena v odporu¢enom zmluvnom servise,
poistovatel ur&i vySku poistného plnenia rozpoc¢-
tom.

Ak bolo na poistnej zmluve dojednané obmedze-
nie oprav v poistovatelom odporu¢anom zmluv-
nom servise, v pripade CiastoCnej Skody bude
poistné plnenie hradené na zaklade faktury za
opravu v poistovatelom odporu¢enom zmluvnom
servise. Ak oprava nebude uskutonena poistova-
tefom odporu¢enom zmluvnom servise, poistovatefl
urci vysku poistného plnenia rozpoctom.

Narok na nahradu poistného plnenia z poistného
krytia financnej straty dojednanej v poistnej zmluve:
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25.

26.

a) vznika v désledku finanéného rozdielu (straty)
medzi obstaravacou cenou vozidla v Case
vzniku poistenia a vSeobecnou hodnotou vo-
zidla podla bodu 3. ¢lanku XXV. tychto VPP
HAV 16 v Case vzniku poistnej udalosti v d6-
sledku totalnej Skody alebo zmocnenia sa vo-
zidla, s limitom plnenia 20 000 EUR,

b) podmienkou vzniku naroku na poistné pinenie
v zmysle tohto odseku je vznik naroku na po-
istné plnenie podla ¢lanku IV. bodu 1 a 2 tych-
to VPP HAV 16,

c) v pripade kratenia poistného plnenia poisto-
vatela podfa VPP HAV 16 sa pomerne krati
aj poistné plnenie poistovatela v zmysle tohto
odseku,

d) z poistného plnenia bude odratana zmluvne
dojednana vySka spoluucasti, pokial nebolo
dojednané inak,

e) v pripade, ze bolo dojednané v poistnej
zmluve poistenie finan€nej straty s nahradou
spoluucasti, poistovatel poskytne poistné pl-
nenie v pripade totalnej Skody alebo zmocnenia
sa poisteného vozidla bez odpoditania spoluu-
Casti.

Ak bola v poistnej zmluve dojednana oprava vozidla

v zahranici (v pripade Ciasto¢nej Skody):

a) Poisteny je povinny, okrem povinnosti uvede-
nych v &l. XIV. tychto VPP, zaslat’ poistovatelovi
pred opravou aj:

+ fotodokumentaciu poskodeného vozidla
[celkovy pohlad na vozidlo, detail poSko-
denia, detail VIN, stav tachometra (pocet
najazdenych km)], fotodokumentacia v mi-
nimalnom rozliSeni 800 x 600 pix,

* predbeznu kalkulaciu nakladov na opravu
zo servisu, v ktorom bude prebiehat oprava.

b) Nasledne poistovatel posudi rentabilitu opravy
motorového vozidla a pisomne odsuhlasi
opravu vo vybranom zahraniénom servise. Az
na zaklade pisomného suhlasu je poisteny
oprav- neny vykonat opravu v zahranici.

c) Poisteny je dalej povinny zaslat doklady po-
trebné na likvidaciu — vodiCsky preukaz, tech-
nicky preukaz, original faktury za opravu s rozpi-
som prac a materialu, policajnu spravu, Spravu
o nehode a ostatné doklady vyziadané poisto-
vatelom. V3etky doklady je potrebné predlozit
preloZené do slovenského jazyka.

d) Poistné plnenie bude hradené poistovatelom
az po predlozeni vSetkych potrebnych dokla-
dov a predchadzajucom pisomnom suhlase po-
istovatela na vykonanie opravy, a to vo vyske
primeranych nakladov na opravu. Za sucast
primeranych nakladov sa nepovaZzuju prirazky
za pracu cez vikend, v noci, odtiahnutie alebo
vytiahnutie vozidla, za vyjazd k miestu nehody,
parkovné.

e) Hranica totalnej Skody sa v pripade opravy
v zahrani¢i stanovuje vo vyske 100 % zo vSe-
obecnej hodnoty vozidla.

V pripade, Ze je poSkodené sklo a nie je v poist-

nej zmluve dojednané doplnkové poistenia skla, pri

poistnom plneni bude odratana dojednana vyska
spoluucasti.

Tabulky eviden¢ného ¢&isla su hradené poistovate-

fom iba v pripade, Ze ich poSkodenie preukazatelne

suvisi s poSkodenim vozidla, za ktoré poistovatel

poskytne poistné plnenie podla bodu 1 ¢lanku IV.

a zaroven je poskodena v takej miere, ze je ne-

vyhnutna jej vymena v zmysle platnych pravnych

predpisov.

Clanok XII.
Spolutcast’

Poistenie vozidla sa dojednava so spoluucastou,
ak nie je dohodnuté inak.

Spoluucast je zmluvne dohodnuta suma, ktorou
sa poisteny podiefa na zavazku, ktory vyplyva
poistovatelovi z poistnej zmluvy v pripade poist-
nej udalosti. Spolutc€ast sa odpocita od celkovej
vySky nahrady Skody, na ktoru vznikne poistenému
narok pri poistnej udalosti; do vySky dojednanej
spoluucasti poistovatel neposkytne poistné plne-
nie. Spoluucast je mozné v poistnej zmluve stano-
vit pevnou sumou, percentom, pripadne ich kom-
binaciou.

Doplnkové poistenia podla ¢lanku IV bodu 4 tych-
to VPP HAV 16 sa dojednavaju so spoluu¢astou,
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, kto-
rych vySka je uvedena v poistnej zmluve zvlast
pre kazdé z dojednanych doplnkovych poisteni.
V pripade poistnej udalosti sa spoluucast uplatni na
prislusné doplnkové poistenie, na ktoré bola spolu-
ucast dojednana a z ktorého vznikne poistenému
narok na poistné plnenie.

Ak je poistovatelovi oznamena jedna Skodova uda-
lost, ale z charakteru poskodenia vozidla je zrejmé,
ze bolo spdsobené viacerymi Skodovymi udalos-
tami, bude poistovatel posudzovat kazdu z nich
ako samostatnu Skodovu udalost. Poistovatel je
opravneny pri vyplate poistného plnenia odpodcitat
spoluucast v pripade kazdej jednotlivej poistnej
udalosti.

Clanok XIlI.
Vinkulacia poistného plnenia

Vinkulacia poistného plnenia na ucely tychto VPP
HAV 16 znamena, Ze poistné plnenie z poistnej
zmluvy poistovatel vyplati tretej osobe, v prospech
ktorej bolo poistné plnenie na zaklade ziadosti po-
isteného vinkulované, ak tato osoba neurci inak.
Len samotna vinkulacia poistného plnenia neza-
klada pravo osoby, v prospech ktorej bolo poistné
plnenie vinkulované, domahat sa poistného plnenia
priamo voci poistovatelovi.

Clanok XIV.
Povinnosti poistnika/poisteného

Okrem povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi
predpismi ma poistnik a/alebo poisteny tieto povinnosti:

a)

poistovatelovi alebo nim poverenym osobam
umoznit obhliadku vozidla, podat pravdivé informa-
cie s podrobnostami potrebnymi na jeho ocenenie
a predlozit relevantné doklady potrebné na riadne
uzavretie poistnej zmluvy,

bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit’ poisto-
vatelovi vSetky zmeny tykajlce sa skutoCnosti, na
ktoré bol opytany pri uzatvoreni poistenia a/alebo
su uvedené v poistnej zmluve, najma zmeny na
vozidle a jeho technickom stave, takisto zmenu
vlastnika vozidla, a preukazat ich relevantnym
dokladom osvedcujucim tieto skuto€nosti, ak nie
je vo VPP HAV 16 uvedené inak,

oznamit poistovatelovi, ze na vozidlo uzatvoril
dalSie poistenie proti tomu istému riziku; pritom je
povinny oznamit' poistovatelovi obchodné meno
poistovatela a rozsah poistenia,

dbat, aby Skodova udalost nenastala; je povinny
plnit povinnosti smerujuce k odvrateniu alebo
zmenS$eniu nebezpecfenstva, ktoré su mu pravny-
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k)

mi predpismi ustanovené alebo ktoré boli v poist-
nej zmluve dohodnuté; dalej nesmie trpiet poru-
Sovanie tychto povinnosti zo strany tretich os6b
(u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby
povazuju aj v8etky fyzické a pravnické osoby pre
poisteného ¢inné); dalej je povinny riadne sa sta-
rat' o vozidlo, najma udrziavat ho v dobrom tech-
nickom stave a pouzivat ho vyhradne na ucely
stanovené vyrobcom,
ak nastala Skodova udalost, urobit také opatre-
nia, aby sa rozsah vzniknutej $kody nezvacsoval,
bez zbyto¢ného odkladu (najneskédr vSak do 15
dni od okamihu zistenia Skodovej udalosti) po-
istovatefovi pisomne oznamit, ze Skodova uda-
lost nastala, podat pravdivé vysvetlenie o pricine
vzniku, priebehu, rozsahu, nasledkoch Skodove;j
udalosti, vzniku naroku na poistné plnenie a/
alebo jeho vySku; poisteny ma pravo oznamit
poistovatelovi Skodovu udalost aj telefonicky a/
alebo elektronickou formou, v takom pripade ma
poistovatel pravo vyziadat si doplnenie tohto
oznamenia pisomnou formou a poistnik/poisteny
ma povinnost doplnit a podpisat oznamenie pi-
somne,
bezodkladne oznamit prisludnému organu €inné-
mu v trestnom konani (dalej len ,policia“) kazdu
Skodovu udalost’:
* prevySujucu zakonom stanoveny limit hmotnej
Skody vzniknutej na vozidle,
» pri ktorej je podozrenie zo spachania trestné-
ho €inu,
» ak tato povinnost vyplyva z prislusného prav-
neho predpisu,
ak doslo k Skodovej udalosti, bez suhlasu poisto-
vatela nemenit' stav vozidla spbésobeny Skodovou
udalostou; to v8ak neplati, ak je takato zmena
nevyhnutna v zaujme ochrany zdravia, majetku,
prirody a zivotného prostredia alebo keby sa roz-
sah Skody zvacSoval. Poisteny je zaroven po-
vinny uschovat poSkodené veci alebo ich Casti
az do €asu, kym poistovatel nerozhodne inak,
zabezpecit pravo na nahradu 8kody spbésobene;j
poistnou udalostou voci tretej osobe (napr. riadne
vypisanu Spravu o nehode),
v pripade, ked sa po poistnej udalosti spésobe-
nej zmocnenim dozvie, ze sa naslo vozidlo, je
povinny tuto skutoénost pisomne oznamit poisto-
vatelovi v lehote 7 dni od jej zistenia. V pripade,
ked bolo za vozidlo, ktorého sa poistna udalost
tyka, vyplatené poistné plnenie, je poisteny po-
vinny toto poskytnuté poistné plnenie v lehote
do 30 dni od zistenia uvedenej skutoCnosti vratit
poistovatelovi alebo oznamit, Ze nema zaujem
o vratenie poistného plnenia; v takom pripade
je povinny vysporiadat vzajomné prava a povin-
nosti s poistovatelom. V pripade vratenia poist-
ného plnenia poistovatelovi sa z poskytnutého
poistného plnenia odpoditaju primerané naklady
na opravu poskodeni vzniknutych na vozidle
v Case, ked bol poisteny zbaveny moznosti s nim
nakladat,
predlozit vSetky doklady vyZiadané poistovate-
fom potrebné na posudenie naroku na poistné
plnenie a jeho vySku, najma doklady tykajuce
sa vozidla (doklady o evidencii vozidla, original
faktury za opravu vozidla, original dokladu o za-
plateni za opravu vozidla atd.), dalej technickd,
uctovnu a int dokumentaciu suvisiacu s vozidlom
a je povinny umoznit poistovatelovi vyhotovit si
képie tychto dokladov. VSetky doklady vyziadané

m)

poistovatelom musia byt predkladané v sloven-

skom jazyku a v pripade, ze tieto boli vystavené

v cudzom jazyku, musi k nim byt prilozeny turadne

overeny preklad do slovenského jazyka, ak nie je

dohodnuté inak. Toto ustanovenie sa ne- vzta-
huje na podklady v ¢eskom jazyku. Poistovatel
nezodpoveda za Skodu spésobend omylmi €i ne-
konanim, ktoré vznikli v désledku nespravneho
prekladu akychkolvek pisomnych materialov Ci
timocenia telefonickych €i osobnych konzultacii,
pri poisteni jazdenych vozidiel v zapise o obh-
liadke vozidla a vybavy uviest kolko originalnych,
resp. kopii kfu€ov od vozidla, kfu€ov a ovladacov
od zabezpecovacich zariadeni a Stitkov s kodom
od klu€ov dostal pri nadobudnuti vozidla,
bezodkladne nahlasit poistovatelovi vyhotovenie
kazdého dalSieho klu¢a alebo ovladaca k poiste-
nému vozidlu a/alebo zabezpeéovaciemu zariade-
niu a rovnako bezodkladne nahlasit prislusnému
organu policie stratu alebo kradez klucov od vo-
zidla a klu¢ov a ovladacov od zabezpecCovacich
zariadeni a Stitkov s kddom od klucov a potom
ihned preukazat poistovatelovi nahlasenie pri-
slusnému organu policie,

po zmocneni vozidla protokolarne odovzdat pois-

tovatelovi:

+ vSetky kluce od vozidla dodavané vyrobcom,
vSetky klu€e a ovladacCe od zabezpecCovacich
zariadeni vratane identifikanych Stitkov, ka-
riet a pod., v pripade jazdeného vozidla odo-
vzdat kfu€e a ovladace od zabezpelovacich
zariadeni vratane Stitkov s kddom od klfu¢ov
v pocte uvedenom v obhliadke vozidla a vy-
bavy,

» original Osvedc&enia o evidencii ¢ast 1,

» original Osvedcenia o evidencii €ast 2 s vy-
znacenim ,blokacie vozidla z dévodu kra-
deze® prisluSnym dopravnym inSpektoratom,

« original Uznesenia o preruseni alebo zasta-
veni alebo ukonéeni trestného stihania,

» servisné knizky, faktury za vozidlo, faktury od
vybavy, faktdry od zabezpecovacich zaria-
deni a iné potrebné doklady a predmety, ktoré
si poistovatel vyZiada,

na opravu poskodeného vozidla alebo jeho Casti

si vyziadat' predchadzajuci pisomny suhlas pois-

tovatela,

ak je poisteny platca DPH, opravovat vozidlo iba

u opravovatelov, ktori su platcami DPH,

na poziadanie poistovatela umoznit vykonanie

obhliadky vozidla po Skodovej udalosti a po jeho

oprave,

predlozit pravoplatné rozhodnutie o ukonéeni

Setrenia Skodovej udalosti prislusnym organom,

platit poistné riadne a v€as,

oznamit' poistovatelovi, Ze vozidlo sa pouziva na

iny ucel pouzitia, ako je bezny, napr. preprava

0sbb za uplatu (taxi a pod). Tuto skuto€nost' je po-
vinny nahlasit’ aj v priebehu trvania poistenia.

Clanok XV.
Povinnosti poist'ovatela

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych prislus-
nymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:

a)

b)

prerokovat’ s poistenym vysledky vySetrenia nevy-
hnutného na zistenie naroku, rozsahu a vysky po-
istného plnenia,

vratit poistenému nim predlozené doklady, ktoré
si vyziada.
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Clanok XVI.
Bonus

Bonus je znizenie poistného za bezSkodovy prie-
beh poistenia podla ¢lanku IV. bodu 1 a 2 tychto
VPP HAV 16 a jeho vySka je vyjadrena pre kazdy
stupen bonusu v percentach. Bonus sa uplatiuje,
len ak bol dohodnuty v poistnej zmluve.

Dobou bezSkodového priebehu sa rozumie doba
nepreruseného trvania poistenia vozidla, pocas
ktorého nevznikla na poistenom vozidle poistna
udalost, ktora ma vplyv na znizenie vysky bonusu.
Stuperi bonusu a vySka poistného zavisia od dizky
doby bezSkodového priebehu a uréia sa podla na-
sledujucej tabulky

Bonusovy Bonusovy stupern
stuper'l Vyska \ pésledujt’xcom’
v aktualnom poistnom obdobi
poistnom  PONUSU —p 3PU*
obdobi PU* 1PU" 2PV aviac
0 0% 1 0 0 0
1 10 % 2 0 0 0
2 20 % 3 0 0 0
3 30 % 4 1 0 0
4 35 % 5 1 0 0
5 40 % 6 2 1 0
6 45 % 7 3 1 0
7 50 % 7 3 1 0

* PU= Poistna udalost

4.

Poistnikovi je na zaklade rozhodnutia poistovatela
prideleny pri vstupe do poistenia prislusny stupen
bonusu od 0 do 7, ak poistovatel nerozhodol inak.
Bonus poc€as trvania poistenia sa poskytuje v pri-
slusnom stupni od prvého dria poistného roka na-
sledujuceho po poistnom roku, v ktorom narok na
tento bonus vznikol, do konca prislusného poistného
roka, ak nie je dohodnuté inak.

Za kazdy skonCeny poistny rok s bezSkodovym

priebehom alebo za kazdu poistnd udalost, ku

ktorej dojde pocCas poistného roka, sa upravuje
doterajsi stupen bonusu v zmysle tabulky v bode

3 tohto ¢lanku.

Na znizenie vysky bonusu nemaiju vplyv Skody vznik-

nuté z nasledujucich pricin:

a) zivelna udalost,

b) tie, za ktoré preukazatelne zodpoveda tretia
osoba,

c) udalost, z ktorej nebolo poskytnuté poistné pl-
nenie (odmietnutie poistovatela vyplatit’ poistné
plnenie za Skodovu udalost, poistna udalost do
vy8ky dohodnutej spolutasti, hlasené poistné
udalosti, z ktorych plnenie nebolo na- rokované
poistenym),

d) zmocnenie sa vozidla alebo jeho ¢asti, ak bolo
hlasené na policii,

e) vandalizmus, ak bol hlaseny na policii,

f) stret so zverou, ak bol hlaseny na policii.

Ustanovenia bodu 7 tohto ¢lanku neplatia, ak bol

vodi¢ poisteného vozidla pri Skodovej udalosti pod

vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky.

Ustanovenie bodu 7 pism. b) tohto ¢lanku neplati,

ak Skoda bola sp6sobena na poistenom zaparkova-

nom vozidle a zaroven tretia osoba je neznama (to
znamena nie je identifikovana najmenej v rozsahu:

10.
1.

12.

meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko a evi-
dencné Ccislo motorového vozidla) alebo udalost
nebola hlasena na policii.

Ustanovenia tohto ¢lanku sa nevztahuju na doplin-
kové poistenia.

Ak sa poistovatel v priebehu platnosti poistnej
zmluvy dozvie o poistnej udalosti, ktora nastala
pred uzatvorenim poistenia a ktorda ma vplyv na
zmenu stupfia bonusu, alebo poistovatel zisti iné
doévody na spravne urCenie stupfia bonusu (ne-
pravdivé udaje poskytnuté poistnikom pri vstupe do
poistenia), ma poistovatel pravo douctovat poistni-
kovi rozdiel poistného od zacCiatku poistenia.

Ak je poistovatelovi oznamena jedna Skodova uda-
lost, ale z charakteru poSkodenia vozidla je zrejme,
ze bolo spdsobené viacerymi Skodovymi udalos-
tami, bude poistovatel posudzovat kazdu z nich
ako samostatnu Skodovu udalost. Poistovatel je
opravneny upravit bonusovy stupeh za kazdu jed-
notlivll poistnu udalost.

Clanok XVII.
Zabezpecenia vozidla proti kradezi

Poisteny je povinny zabezpecit vozidlo s celkovou
hmotnostou do 3 500 kg vratane proti kradezi kom-
binaciou minimalneho poctu zabezpeceni podla
nasledujucej tabulky, pri€om sa zariadenia jedného
typu nemo6zu opakovat a vek vozidla sa uréuje ako
rozdiel aktualneho roku a roku vyroby vozidla:

Poistna suma

Minimalny pocet zabezpec€ovacich
zariadeni v kusoch
v zavislosti od veku vozidla

od 5 do 7 rokov od 8 rokov

v EUR

do 20 000 1 0
od 20 001 ° 1
do 70 000

od 70 001 3 2

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, po-

isteny je povinny zabezpedit vozidlo s celkovou

hmotnostou od 3 501 kg proti kradezi nasledujucim

spbsobom:

- imobilizérom v kli¢i inStalovanym priamo vyrob-
com vozidla alebo

- mechanickym zabezpeCovacim zariadenim
pevne spojenym s karosériou vozidla, alebo

- autoalarmom.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, pois-

teny je povinny zabezpecit motocykel, motorovu

trojkolku alebo Stvorkolku proti kradezi uzamknutim

bezpecnostnou zamkou z tvrdenej ocele.

Pre pripojné vozidla (navesy, privesy) nie je poza-

dované ziadne zabezpeCovacie zariadenie.

Vsetky poistovatefom pozadované zabezpecova-

cie zariadenia inStalované vo vozidle musia byt

funkéné a nainstalované dodavatelom s platnou

licenciou na montaz takychto zariadeni, poisteny

je povinny udrziavat ich v prevadzkyschopnom

stave a uviest ich do funkéného stavu pri kazdom

opusteni vozidla.

Ak v Case poistnej udalosti neboli niektoré z po-

vinnych zabezpeCovacich zariadeni vo vozidle

nainStalované a uvedené do funkéného stavu, je

poistovatel opravneny znizit' poistné plnenie.
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Clanok XVIII.
Popis zabezpecovacich zariadeni

Mechanické zabezpelovacie zariadenie je za-
riadenie, ktoré je pevne spojené s karosériou
vozidla a mechanickym spdsobom zabrafiuje
neopravnenému pouzitiu vozidla tym, Ze blokuje
riadenie alebo prevodové ustrojenstvo automo-
bilu (Construct, Mul-t-lock, Zeder-lock, Twin way,
VAMO1, FBSIII a podobné homologizované typy).
Autoalarm je elektronické zabezpec€ovacie zaria-
denie pevne zabudované vo vozidle, ktoré akus-
ticky a opticky signalizuje alebo dialkovo hlasi po-
kus o neopravneny vstup do vozidla a zabrariuje
rozjazdu vozidla blokovanim motora (Jablotron,
Meta, Avital, Bosch, Clifford, Piranha a podobné
homologizované typy).

Imobilizér je elektronické zabezpefovacie zaria-
denie pevne zabudované vo vozidle a zabraru-
juce rozjazdu vozidla blokovanim funkénych Casti
motora (typové oznacenie ako pri alarmoch alebo
od vyrobcu vozidla).

Vyhladavaci systém je zabezpe€ovacie zariade-
nie skryte indtalované vo vozidle a po aktivacii
schopné vysielat signal. Monitorovanim tohto
signalu je mozné urcit presnu lokalizaciu vozidla.
Tento druh zabezpeCovacieho zariadenia musi
byt vzdy napojeny na centralne dispecCerské pra-
covisko. Systém musi mat pésobnost minimalne
na celom uzemi SR (Lo-Jack, GSP/ GSM a po-
dobné homologizované typy).

OSOBITNE USTANOVENIA
PRE DOPLNKOVE POISTENIA

Clanok XIX.
Doplnkové poistenie nadstandardnej vybavy

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplinkové po-
istenie nadstandardnej vybavy, predmetom poiste-
nia je iba nadstandardna vybava vozidla uvedena
v poistnej zmluve.

Poistenie nadstandardnej vybavy sa dojednava na
novu hodnotu, ktorou je suma, ktoru treba vynalo-
zit na znovunadobudnutie novej nadstandardne;j
vybavy vozidla toho istého druhu a kvality v mieste
a Case vzniku uzatvorenia poistnej zmluvy.

Poistna suma a spoluucast pre poistenie nadStan-
dardnej vybavy su dojednané v poistnej zmluve.
Pri plneni za posSkodenie, zni¢enie alebo zmocne-
nie sa nadStandardnej vybavy vozidla poistovatel
poskytne poistné plnenie v technickej hodnote
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok XX.

Doplnkové poistenie skiel na motorovom vozidle

Predmetom doplnkového poistenia je zasklenie vo-
zidla, ktoré je poistené v poistnej zmluve.

Poistné plnenie

Ak je sklo poskodené alebo zni¢ené v takom roz-
sahu, Ze nie je mozné vykonat opravu a je potrebna
vymena skla, bude poistné plnenie vyplatené
na zaklade predloZenej faktury za vymenu skla,
vystavenej zmluvnym servisom poistovatela.

Ak vymena skla bola vykonana nezmluvnym ser-
visom poistovatela, poistovatel stanovi poistné pl-
nenie tak, ako keby bola vymena realizovana v sieti
zmluvnych servisov,

Narok na poistné plnenie vznika maximalne dvakrat

za poistné obdobie. Maximalny limit poistného plne-
nia za poistné obdobie je 2 000 EUR.

Clanok XXI.
Doplnkové poistenie batoziny
a veci osobnej potreby

Predmet a rozsah poistenia

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplinkové po-

istenie batoziny a veci osobnej potreby (dalej len

.batozina“), predmetom poistenia je batoZina, ktora

je dopravovana vozidlom, ktoré je poistené v poist-

nej zmluve.

Doplnkové poistenie batoziny a veci osobnej po-

treby sa vztahuje vylu¢ne na ich:

a) poskodenie, zniCenie, zmocnenie sa alebo
stratu, ktora nastala v pri€innej suvislosti s ne-
hodou, ktora bola nahlasena na policii,

b) poskodenie, zniCenie alebo stratu v dbsledku
zivelnej udalosti,

€) zmocnenie sa batoziny z poisteného vozidla,

d) zmocnenie sa batoziny spolu s poistenym vo-
zidlom.

Vyluky z poistenia

Mimo Uzemia SR sa poistenie batoziny nevztahuje

na batozinu inych statnych prislusnikov, t. j. nie ob-

¢anov SR.

Poistenie batoziny sa nevztahuje na:

a) tuzemské a/alebo cudzozemské bankovky,
mince, pamatné bankovky, pamatné mince, ob-
chodné mince, drahé kovy a predmety z nich vy-
robené, perly a drahokamy,

b) cenné papiere, elektronické platobné prostriedky
alebo iné platobné karty, ceniny a/alebo iné ob-
dobné predmety spdsobilé pinit’ takéto funkcie,

c) cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, cestovné
listky, letenky a iné doklady a preukazy kazdého
druhu ani na naklady spojené s obstaranim ich
nahrad,

d) pisomnosti, plany, obchodné a/alebo uctovné
knihy, kartotéky, vykresy, dierne Stitky,

e) veci sluziace na vykon povolania alebo zarob-
kovej Cinnosti,

f) diela umelecké, zvlastnej kulturnej a historickej
hodnoty, veci zberatelského zaujmu a zbierky,

g) zaznamy na nosiCoch zvukovych, obrazovych,
datovych a iné zaznamy,

h) fotografické a filmovacie pristroje, pocitace, mo-
bilné telefony, pristroje audiovizualnej techniky,
elektronické a optické pristroje a ich prislusen-
stvo,

i) zvierata,

j) zbrane vratane ich prisluSenstva a strelivo.

Poistenie batoziny podla bodu 2 pism. c) a d) tohto

¢lanku sa nevztahuje na:

a) batozinu ulozenu vo vozidle v mieste trvalého
alebo obvyklého pobytu poistnika, resp. sidla
firmy poistnika,

b) Sportové naradia (lyze, bicykle, surfové dosky
a pod.).

Poistné plnenie

Poistna suma pre doplnkové poistenie batoziny je
dojednana v poistnej zmluve a predstavuje maxi-
malny limit poistného plnenia.

Poistné plnenie je vyplacané v ¢asovej cene, ¢o
predstavuje cenu, ktord mala poskodena, zni¢ena
alebo odcudzena batozina v ¢ase vzniku poistnej
udalosti, znizenu o hodnotu pouzitelnych zvy-
Skov.
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8. Poistovatel poskytne poistné plnenie podla bodu a) uvadzanie motora vozidla do chodu pred zaca-

2 pism. c¢) a d) tohto ¢lanku, ak: tim jazdy,
a) bude vierohodne preukazané, ze prislo k na- b) nastupovanie do vozidla alebo vystupovanie
silnému prekonaniu zabezpecenia vozidla z vozidla,
proti kradezi a zaroven bola batozina riadne C) jazda vozidla,
uloZzena v uzamykatelnom vnutornom alebo d) kratkodoba zastavka vozidla,
batoZzinovom priestore a vSetky dané bezpec- e) odstranovanie beznych poruch vozidla, ak tie-
nostné zariadenia sa vyuzili, to poruchy vznikli v priebehu jazdy vozidla.
b) bola batozina ulozena tak, aby nebola vidi- 6. V pripade kratkodobej zastavky vozidla sa pois-
telna zvonku, tenie vztahuje iba na drazy poisteného, ku kto-
c) bola batozina ulozena v uzamknutej, na vo- rym doslo v motorovom vozidle alebo v jeho bez-
zidle namontovanej schranke z kovu alebo prostrednej blizkosti na komunikacii.
tvrdého plastu alebo sa nachadzala v uza- 7. Poistovatel pini aj z poistnych udalosti, ku ktorym
mknutom, bez pouzitia nasilia nedemontova- dojde:
telnom streSnom nosici (lankova zamka nie je a) chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom
postacujuca). urazu, ktory nastal poc€as trvania poistenia,

9. Poistovatel poskytne poistné plnenie aj spoluces- b) zhorSenim nasledkov Urazu chorobou, ktorou
tujucej osobe, na ktorej batoZinu sa poistna uda- poisteny trpel pred urazom, priCom choroba
lost vztahuje. vznikla alebo bola prvy raz diagnostikovana

10. Poistovatel poskytne poistné plnenie za zmoc- pocas trvania poistenia,
nenu batozinu iba v pripade, ze toto zmocnenie c) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplod-
bolo hlasené a Setrené policiou. nych zarodkov do otvorenej rany spésobene;j

11. Poistna suma pre toto doplnkové poistenie je do- Urazom a tetanom po uraze,
jednana v poistnej zmluve. Maximalne poistné pl- d) diagnostickymi, lie€ebnymi a preventivnymi za-
nenie na jednu batozinu je 170 EUR. krokmi vykonanymi za ucelom lie€enia nasled-

kov Urazu,
Povinnosti poistnika e) ak sa nasledky poisteného urazu zhorsili z d6-

12. Poisteny je povinny predlozit poistovatelovi pred vodu telesného poskodenia alebo choroby, ku
vyplatou poistného plnenia doklady o kupe veci, ktorym doSlo pred platnostou poistenia, po-
ktoré boli pri 8kodovej udalosti poskodené, zni- istné plnenie sa stanovi podla nasledkov urazu,
¢ené, zmocnené alebo stratené. ktoré by za rovnakych okolnosti utrpela oso-

13. Poisteny je povinny stratenu alebo odcudzenu ba bez takéhoto telesného poskodenia alebo
batozinu, ak sa najde: choroby.

— bezodkladne, najneskdr do 5 dni odkedy sa
dozvedel o najdeni batoziny, pisomne infor- Vyluky z poistenia
movat poistovatela o tejto skutocnosti, 8. Poistovatel neplni za Skody uvedené v Clanku V.
— prevziat a vratit poistné plnenie, ak bolo vy- 9. Dalej poistovatel nie je povinny pinit z poistnych
platené pred jej najdenim. Vratit poistné plne- udalosti, ku ktorym déjde:
nie je povinny do 30 dni od prijatia vyzvy na a) v doésledku epileptického zachvatu alebo iné-
vratenie poistného. ho zachvatu kf€om, ktory zachvati celé telo
B poisteného,
Clanok XXIlI. b) v doésledku dusevnej poruchy alebo poruchy
Doplinkové poistenie Urazu spravania,
dopravovanych os6b c) v doésledku samovrazdy alebo umyselného se-
baposkodenia alebo pokusom o ne,
Predmet a rozsah poistenia d) vznikom a zhorSenim kyl (hernii), nadorov vSet-

1. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové po- kych druhov a pévodu, vznikom a zhorSenim
istenie urazu dopravovanych oséb, su poistenymi aseptickych zapalov Slachovych poSiev, sva-
osobami vodi¢ a osoby dopravované vozidlom, lovych uponov, mazovych posiev, epikondylitid
ktoré je poistené v poistnej zmluve (dalej len ,po- a prietrzou medzistavcovej platnicky,
isteny“). e) v dosledku infekénej choroby, ktora vznikla na-

2. Poistovatel poskytuje z urazového poistenia na- sledkom urazu,
sledujuce plnenia: f) v désledku infarktu myokardu, mozgovej mft-
a) za smrt spésobenu Urazom, vice, mikrospanku alebo nevolnosti,

b) za trvalé nasledky urazu, g) v dosledku degenerativnych ochoreni (napr.
c) za dobu nevyhnutného lieenia telesného po- chrbtica, Achillova slacha, meniskus a pod.).
Skodenia spbsobeného urazom. 10. Poistenie sa nevztahuje ani na pripady:

3. Poistnou udalostou je uraz poisteného, ktory na- a) ak sa poisteny dopravoval v Castiach vozidla,
stal poas doby trvania tohto poistenia v sulade ktoré na dopravu oséb nie su urené,

s dojednanym uzemnym rozsahom poistenia vo- b) ak poisteny vykonaval nakladanie alebo vyklada-
zidla pri prevadzke vozidla uvedenej v bode 5 tohto nie nakladu, batoZiny,
¢lanku. c) preprava osbb poistenym vozidlom za odmenu.

4. Uraz v zmysle tychto VPP HAV 16 je udalost, ktora 11. Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat
nastane nezavisle a je zarover désledkom nahleho, zdravotny stav poisteného, a to na zaklade sprav
neoCakavaného a nepreruSovaného pdsobenia vyziadanych od lekara, u ktorého sa liecil, takisto
vonkajsich sil alebo vlastnych telesnych sil, ku kto- prehliadkou, pripadne vySetrenim u lekara, ktorého
rému pride vyluéne v zmysle bodu 5 tohto ¢lanku. poistovatel sam urcil. Suhlas na zistovanie a pre-

5. Poistenie sa vztahuje na Urazy, ktoré poisteny utrpi skumavanie zdravotného stavu dava poisteny pod-
pri prevadzke poisteného vozidla. Prevadzkou vo- pisom na oznameni poistnej udalosti. SkutoCnosti,
zidla sa rozumie: o ktorych sa poistovatel pri zistovani zdravotného

stavu dozvie, mbéze pouzit len pre vlastné potreby
10 VPP HAV 16_2019.3



12.

13.

14.

a pre potreby zaistovatela, ich pouzitie na iné ucely
je mozné len so suhlasom dotknutej osoby.

Poistné plnenie
Poistné plnenie za smrt nasledkom urazu
a) Ak bola poistenému spdsobena smrt Urazom,
ktora nastala najneskér do troch rokov odo dna
Urazu, vyplati poistovatel poistnd sumu pre pri-
pad smrti nasledkom urazu tomu, komu smrtou
poisteného vzniklo pravo na plnenie.
Ak vSak zomrel poisteny na nasledky Urazu a po-
istovatel uz plnil za trvalé nasledky tohto urazu,
vyplati len pripadny rozdiel medzi poistnou su-
mou pre pripad smrti nasledkom Urazu a sumou
uz vyplatenou.
Poistné plnenie za trvalé nasledky urazu
a) Ak zanecha uraz poistenému trvalé nasledky, vy-
plati poistovatel z poistnej sumy tofko percent,
kolkym percentam zodpoveda pre jednotlivé
telesné poSkodenia podla ocerovacej tabulky
B rozsah trvalych nasledkov po ich ustaleni,
a v pripade, ze sa neustalili do troch rokov odo
dniia urazu, kolkym percentam zodpoveda ich
stav ku koncu tejto doby. Ak tabulka B stanovuje
percentualne rozpatie, uréi poistovatel vysku po-
istného plnenia tak, aby v ramci daného rozpéatia
plnenie zodpovedalo povahe a rozsahu teles-
ného poskodenia spdsobeného urazom.
Ak neméze poistovatel plnit podla pism. a),
pretoZe trvalé nasledky Urazu nie su po uplynuti
Siestich mesiacov odo dna vzniku este ustalené,
ale uz je zname, aky bude ich minimalny rozsah,
poskytne poistenému na jeho poziadanie prime-
rany preddavok.
Ak sa tykaju trvalé nasledky urazu Casti tela
alebo organov, ktoré boli poSkodené uz pred ura-
zom, zniZi poistovatel svoje poistné plnenie za
trvalé nasledky o tofko percent, kolkym percen-
tam zodpovedalo predchadzajuce posSkodenie
urCené podla ocefiovacej tabulky B.
Ak spésobil jediny uraz poistenému niekolko tr-
valych nasledkov, hodnoti poistovaterl trvalé na-
sledky suctom percent pre jednotlivé nasledky,
najviac viak 100 %.
Ak sa jednotlivé nasledky po jednom alebo via-
cerych urazoch tykaju toho istého udu, organu
alebo jeho €asti, hodnoti ich poistovatel ako ce-
lok, a to najviac percentom stanovenym v oce-
novacej tabulke B pre anatomicku alebo funkénu
stratu prislusného udu, organu alebo jeho Casti.
f) Ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé na-
sledky urazu poisteny zomrel, nie vSak na na-
sledky tohto urazu, vyplati poistovatel jeho de-
di¢om sumu, ktora zodpoveda rozsahu trvalych
nasledkov urazu poisteného v ¢ase smrti, naj-
viac vSak sumu zodpovedajucu poistnej sume
dohodnutej pre pripad smrti nasledkom urazu.
Poistné plnenie za dobu nevyhnutného lie€enia
a) Ak dojde k urazu poisteného a doba, ktora je
podla poznatkov vedy obvykle nevyhnutna na
zahojenie alebo ustalenie telesného poskode-
nia spésobeného Urazom (dalej len ,priemer-
na doba nevyhnutného lieCenia“), je dlhSia nez
dva tyzdne, vyplati poistovatel z poistnej sumy
tolfko percent, kolko percent podfa ocefiovacej
tabulky A zodpoveda plneniu za priemernu
dobu nevyhnutného lieCenia tohto telesného
poskodenia.
b) Ak nie je telesné poSkodenie, ktoré bolo pois-
tenému spbsobené Urazom, uvedené v oce-

15.

16.

17.

18.

20.

novacej tabufke A, urci sa vyska plnenia podla

doby nevyhnutného lie€enia, ktora je primerana

povahe a rozsahu tohto telesného poskodenia

(dalej len ,primerana doba nevyhnutného liece-

nia“), v tychto pripadoch poistovatel plni vtedy,

ak je primerana doba nevyhnutného lieCenia
dlhSia ako dva tyzdne. Plnenie za primeranu
dobu nevyhnutného lie€enia telesného posko-
denia spésobeného urazom urci poistovatel vo
vySke tolkych percent z poistnej sumy, kolkym
percentam zodpoveda primerana doba nevy-

hnutného lieCenia podla ocefovacej tabulky A.

Podla primeranej doby nevyhnutného liee-

nia poistovatel pIni aj vtedy, ak tato doba pre-

siahne dobu nevyhnutného lieCenia vlastného
telesného poskodenia spbsobeného urazom,

a to:

- v pripade uvedenom v tomto ¢lanku v bode
7 pism. a), b), d) o viac nez Styri tyzdne,

- pre celkovy zdravotny stav poisteného,
ktory nema povahu choroby, o viac nez Styri
tyzdne.

Ak tabulka A stanovuje percentualne rozpatie,
uréi poistovatel vySku plnenia podla prepoc-
tovej tabulky tak, aby v ramci daného rozpatia
zodpovedalo plnenie povahe a rozsahu teles-
ného poskodenia, ktoré bolo poistenému spo6-
sobené Urazom.

Do doby nevyhnutného lieCenia sa nezapoci-

tava doba, v ktorej sa poisteny podroboval ob-

C¢asnym zdravotnym kontrolam alebo rehabilita-

ciam, ktoré boli zamerané na zmiernenie bolesti

bez nasledujucej zmeny zdravotného stavu.

f) Ak bolo poistenému spbsobené jedinym Urazom

niekolko telesnych poskodeni, pini poistovatel

len za dobu nevyhnutného lie€enia toho posko-
denia, ktoré je hodnotené najvysSim percentom.

Poistovatel plni za priemernu dobu nevyhnut-

ného lieCenia, pripadne za primeranu dobu ne-

vyhnutného lie€enia, najviac po dobu jedného
roka.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, na do-

plnkové poistenie Urazu dopravovanych oséob platia

nasledujuce zakladné poistné sumy pre kazdu do-
pravovanu osobu:

a) smrt nasledkom urazu: 3 500,00 EUR,

b) trvalé nasledky urazu: 7 000,00 EUR,

c) doba nevyhnutného lie¢enia: 700,00 EUR.

Za dobu nevyhnutného lieCenia poistovatel nepl-

ni, ak zomrel poisteny do jedného mesiaca odo

dna urazu.

Naklady na dopravu poisteného z cudziny na uze-

mie SR za ucelom stanovenia rozsahu trvalych na-

sledkov urazu poistovatel nehradi.

Ak v poistenom motorovom vozidle bolo viac 0osdb,

ako je povoleny pocet sedadiel uvedeny v Technic-

kom preukaze alebo v OsvedCeni o evidencii tohto
vozidla, znizuje sa poistné plnenie pre kazdu jed-
notlivi osobu v pomere poctu sedadiel uvedenych

v Technickom preukaze alebo v Osvedceni o evi-

dencii tohto vozidla k po¢tu oséb dopravovanych

tymto vozidlom v Case poistnej udalosti.

Ak na vznik urazu alebo jeho zavaznost mala

priamy vplyv skuto€nost, Ze poisteny nebol pripu-

tany bezpe&nostnym pasom, poistné plnenie moze
poistovatel primerane znizit, a to az do vysky 50 %.

g)

Povinnosti poistnika/poisteného
Okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku XIV. tychto
VPP HAV 16 platia aj nasledujuce povinnosti:

1"
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a) Poistné udalosti oznamuje poistovatelovi bez
zbyto€ného odkladu poisteny, resp. osoby ur-
Cenév § 817 ods. 2. a 3. OZ.

b) Pri uplatneni prava na poistné plnenie predkla-
daju vysSie uvedené osoby:

- prisludny doklad o poisteni,

- spravu policie, ak udalost vySetrovala,

- riadne vyplnené tlacivo Oznamenie poistnej
udalosti z Urazového poistenia,

- Atestatio medici® (lekarska sprava, nalez),
ak d6jde k urazu v zahranici,

- umrtny list a potvrdenie o pri¢ine smrti od
oSetrujuceho lekara v pripade smrti poiste-
ného,

- prip. dalSie suvisiace doklady, ktoré si pois-
tovatel vyziada.

c) Poistnik a poisteny su povinni zabezpecit, aby
akakolvek dokumentacia, ktoru poistovatefl
vyZaduje a ktora sa vztahuje k poisteniu a pl-
neniu prav a povinnosti vyplyvajucich z pois-
tenia, bola poistovatelovi doru¢ena v lehote
stanovenej poistovatefom. Ak poistnikovi ale-
bo poistenému v plneni tejto povinnosti brania
zavazné dovody, je povinny poistovatela bez
zbyto¢ného odkladu o tychto dévodoch infor-
movat. Dokumenty tykajuce sa poistenia musia
byt u€astnikmi poistenia a dotknutymi osobami
predkladané v slovenskom jazyku a v pripade,
Ze tieto boli vystavené v cudzom jazyku, musi
k nim byt priloZeny uradne overeny preklad do
slovenského jazyka, ak nie je dohodnuté inak.
Toto ustanovenie sa nevztahuje na podklady
v Ceskom jazyku. Poistovatel nezodpoveda za
Skodu spOsobenu omylmi ¢i nekonanim, ktoré
vznikli v désledku nespravneho prekladu akych-
kolvek pisomnych materialov &i timocenia tele-
fonickych i osobnych konzultacii.

Clanok XXIII.
Doplinkové poistenie nahradného vozidla

Predmet a rozsah poistenia
Ak je v poistnej zmluve dojednané doplinkové po-
istenie nahradného vozidla, predmetom tohto po-

prekroCi jeden den. Poistovatel poskytne poistné
plnenie na zaklade zmluvy o prenajme vozidla
a faktury za prenajom vozidla, priCom prenajom
musi byt realizovany vyhradne osobou, ktora ma
prenajom vozidiel v predmete podnikania (jeden
z predmetov podnikania).

Ak je poistna udalost likvidovana formou rozpoctu,
nevznika narok na poistné plnenie z tohto doplnko-
vého poistenia.

Z poistného plnenia su vylu¢ené: naklady za po-
honné hmoty a iné prevadzkové latky a naplne
(napr. oleje, brzdové kvapaliny, voda do ostreko-
vacov atd.), oprava a udrzba, umyvanie a Cistenie
zapozi¢aného vozidla.

Narok na poistné plnenie vznika maximalne trikrat
za poistné obdobie. Maximalny limit poistného plne-
nia za poistné obdobie je 2 000 EUR.

Clanok XXIV.
Doplnkové poistenie ¢innosti
vozidla ako pracovného stroja

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové po-
istenie cinnosti vozidla ako pracovného stroja,
poistenie sa vztahuje na Skody, ktoré boli priamo
alebo nepriamo zapriCinené, spdsobené, vznikli
alebo sa zvacsili pri €innosti vozidla ako pracov-
ného stroja.

Poistovatel poskytne poistné plnenie, iba ak doslo
k poistnej udalosti na uzemi SR.

Poistna suma pre toto doplnkové poistenie je to-
tozna s poistnou sumou poisteného vozidla dojed-
nanou v poistnej zmluve.

Spoluucast pre toto doplnkové poistenie je dojed-
nana v poistnej zmluve.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok XXV.
Vyklad pojmov

Ciasto&na $koda je kazda $koda, ktora nie je pova-
Zovana za totalnu Skodu v zmysle definicii tych- to
VPP HAV 16.

istenia je: 2. Cinnost vozidla ako pracovného stroja sa pova-
a) nahrada nakladov ucelne vynalozenych pois- Zuje uz moment od pripravy vozidla na €innost
tenym na najomné za nahradné vozidlo pre- pracovného stroja (napr. spustanie zabezpecova-
najaté na dobu zohladfiujucu primeranu diZzku cich op6r) az po moment ukonc¢enia ¢innosti ako
opravy, maximalne v3ak na dobu dojednanu pracovného stroja (¢im sa rozumie uvedenie stroja
poistnou zmluvou, v désledku poSkodenia vo- do pdvodnej prepravnej/zabezpecenej polohy):
zidla podfa bodu 1 a 2 ¢lanku IV. alebo a) Nakladné vozidla so sklapacou korbou: mo-
b) nahrada nakladov ucelne vynalozenych na ment od zacatia kypovania, t. j. vyklapania
najomné za nahradné vozidlo prenajaté na nakladu do doby sklopenia do prepravnej (za-
dobu dojednanu poistnou zmluvou v pripade, bezpecenej) polohy.
Ze prislo k totalnej Skode na poistenom vozidle b) Autozeriavy: moment od aretacie, t. j. zaiste-
alebo k zmocneniu vozidla a poistovatelovi nia vozidla proti poSkodeniu alebo neziaduce-
vznikla povinnost plnit v zmysle dojednaného mu pohybu na mieste ¢innosti vykonu Zeriavu
rozsahu poistenia podla bodu 1 a 2 ¢lanku IV., do doby spatného sklopenia zabezpefovacich
pricom k prenajmu vozidla musi dojst do 15 dni opor do prepravnej polohy.
od vzniku Skodovej udalosti. c) Pojazdné autodomieSavace betéonovych zmesi:
Maximalna poistna suma na den prenajmu a maxi- moment od aretacie, t. j. zaistenia vozidla proti
malny pocet dni prenajmu nahradného vozidla pre poskodeniu alebo neziaducemu pohybu na
toto doplnkové poistenie su dojednané v poistnej mieste doru€enia betonovej zmesi a transportu
zmluve. beténu z domieSavaca do doby sklopenia opbr
Vy38ka spolutCasti je dojednana v poistnej zmluve. do vychodiskovej prepravnej polohy.
d) Pojazdné betonpumpy: moment od aretacie,
Poistné plnenie t. j. zaistenia vozidla proti poSkodeniu alebo
Poistovatel poskytne poistné pinenie, ak nasledky neziaducemu pohybu na mieste €innosti pre-
poistnej udalosti su odstrafiované s vyuzitim opra- pravy beténovej zmesi a zacatia transportu be-
vovne na uzemi SR, priCom trvanie opravy pois- ténu, do doby sklopenia opér do vychodiskovej
teného vozidla suvisiaceho s poistnou udalostou prepravnej polohy.
12 VPP HAV 16_2019.3



10.

11.

12.

13.

e) Ostatné vozidla: zhodnym spbsobom ako
v pismene a) az d) tohto odseku je €innost
pracovného stroja povazovana aj pri trakto-
roch, ktoré vykonavaju ¢innost’ na poli, zame-
tacich vozidlach, zhriiovadoch snehu, traktor
vykonava vykop vykopovou lyZicou, nakladné
vozidlo s vysuvacou ploSinou — obsluha opra-
vuje pomocou ploSiny elektrické stlpy, tahac¢
s rukou naklada drevo na prives a pod.

Drzitel' je osoba, ktora je zapisana v Osvedceni
o evidencii vydanym v SR alebo v Technickom
osvedceni vozidla vydanym v SR, alebo v Technic-
kom preukaze vydanym v SR.
Havariou sa rozumie poskodenie alebo znienie
poisteného vozidla alebo jeho &asti nahodnou
udalostou vzniknutou narazom alebo stretom,
priCom naraz je zrazka poisteného vozidla s ne-
pohyblivou prekazkou (napr. stena, stojace vozidlo
a pod.) a stret je zrazka poisteného vozidla s pohy-
bujucim sa objektom (napr. vozidlo, ¢lovek, zviera
a pod.).
Kradezou sa rozumie zmocnenie sa poisteného
vozidla alebo jeho Casti s umyslom zaobchadzat
s nim ako s vecou vlastnou.
Lapezou sa rozumie pouzitie nasilia alebo hrozby
bezprostredného nasilia v imysle zmocnit sa po-
isteného vozidla alebo jeho Casti.
Nadstandardnou vybavou sa rozumie vybava
vozidla, ktorou méze byt vozidlo vybavené nad
rdmec Standardnej vybavy dodavanej vyrobcom
daného typu vozidla. Za nad$tandardnu vybavu
sa nepovazuju pocitaCové zariadenia, ktoré neslu-
Zia na prevadzku vozidla, a predmety v rozpore
s pravnymi predpismi na prevadzku motorovych
vozidiel.
Novym vozidlom sa rozumie nové vozidlo za-
kupované u autorizovaného predajcu v SR, ktoré
eSte neopustilo areal predajcu a nebolo doposial
registrované v SR alebo v zahranici, pricom da-
tum a hodina prebratia vozidla su zhodné alebo
neskorsie ako datum a hodina zaciatku poistenia
uvedeneé v poistnej zmluve. Predvadzacie vozidla
sa nepovazuju za noveé vozidla.
Obstaravacia cena (poistenie pre pripad financ-
nej straty) je kipna cena podla faktury/dariového
dokladu alebo predajnej zmluvy, ktora obsahuje
kapnu cenu poisteného nového vozidla a kupnu
cenu jeho vyrobcom schvalenej Standardnej, po-
vinnej a doplnkovej vybavy, ak je zahrnuta v cene
vozidla a vztahuje sa na nu poistné krytie podla
bodu 1 a 2 ¢lanku IV. tychto VPP HAV 16. Do ob-
staravacej ceny sa nezapocitava cena akychkol-
vek sluzieb ¢&i poplatkov spojenych s obstaranim
poisteného vozidla.

Ocenovacie tabul’ky A a B su tabulky na ocene-

nie $kéd nasledkom urazu z doplnkového poistenia

Urazu dopravovanych osbb a su sucastou zmluv-

nej dokumentacie. Poistovatel ma pravo tabulky

upravovat v zavislosti od vyvoja lekarskej vedy

a praxe, ako aj v suvislosti s platnou legislativou.

Opravnené uzivanie je uzivanie vozidla fyzicky-

mi osobami a/alebo pravnickymi osobami v sulade

s vblou drzitela alebo vlastnika vozidla a v su-

lade s pravnymi predpismi SR.

Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie ale-

bo Zivot sa poistenie vztahuje. V pripade, Zze po-

isteny sam uzaviera poistnu zmluvu, je zaroven aj
poistnikom.

Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatelom

poistnu zmluvu a je povinna platit’ poistné.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Poskodenim veci sa rozumie zmena stavu veci,

ktoru je objektivhe mozné odstranit opravou, ale-

bo taka zmena stavu veci, ktoru objektivne nie je
mozné odstranit opravou, napriek tomu je vSak
vec pouzitelna na pévodny ucel.

Povinnou vybavou sa rozumie vybava vozidla,

ktorou musi byt vozidlo vybavené v zmysle plat-

nych pravnych predpisov.

Priplatkovou vybavou sa rozumie vybava vozidla,

ktorou méze byt vozidlo vybavené vyrobcom vo-

zidla nad ramec povinnej a zakladnej vybavy.

Rozpoctom sa rozumie poskytnutie poistného pl-

nenia vypocitaného kalkulatnym programom po-

istovatela a bude vyplatené bez DPH. Naklady na

pracu (normohodinu) budu uhradené vo vyske 10

€ za hodinu, pricom rozsah hodin bude stanoveny

podla noriem pre danu znacku a typ vozidla v SR.

Standardnou vybavou sa rozumie zakladna

a priplatkova vybava vozidla, ktora je dodavana

do vozidla v ramci sériového prevedenia vozidla.

Technicka hodnota vyjadruje zvySok technickej

zivotnosti vozidla vyjadreny v tuzemskej mene

a nie su v nej zahrnuté vplyvy zohladriujuce trhové

a ekonomické podmienky.

Totalnou Skodou sa rozumie poskodenie alebo

zni€enie vozidla v takom rozsahu, ze primerané

naklady na jeho opravu presiahnu 85 % zo vSe-
obecnej hodnoty vozidla.

Vandalizmom sarozumie umyselné poSkodenie ale-

bo zni¢enie vozidla alebo jeho ¢asti tretou osobou.

Vozidlo je motorové vozidlo a pripojné vozidlo,

ktoré je spdsobilé na prevadzku v zmysle platnych

pravnych predpisov s platnym Osvedcenim o evi-
dencii alebo Technickym osved&enim vozidla vy-
danym v SR, alebo TP vydavanymi v SR, pri€om:

a) motorové vozidlo je cestné nekolajové vozidlo
pohanané vlastnym pohonom,

b) pripojné vozidlo je kazdé cestné nekolajové
vozidlo uréené na pripojenie k motorovému vo-
zidlu, ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Vseobecnou hodnotou vozidla sa rozumie hod-

nota vozidla toho istého druhu, kvality, veku, opot-

rebovania alebo iného znehodnotenia v danom
mieste a ¢ase. Vyjadruje hodnotu vozidla pri jeho
predaji obvyklym sp6sobom na volnom trhu v SR.

Zakladnou vybavou sa rozumie vybava vozidla,

ktora je dodavana vyrobcom vozidla v zakladnej

cene vozidla.

Zasklenie vozidla predstavuje vyplne okien (Cel-

né, zadné, boc¢né, stresSné).

Zmluvny servis je fyzicka alebo pravnicka oso-

ba, ktora ma opravnenie podnikat v odbore oprav

cestnych vozidiel a ktora ma zmluvne upraveny
obchodny vztah s poistovatefom.

Zmocnenim sa rozumie kradez, lUpez, neoprav-

nena drzba alebo neopravnené uzivanie veci.

Znic¢enim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktoru

nie je mozné odstranit opravou, a preto vec uz nie

je mozne dalej pouzivat na povodny ucel.

Zivelna udalost’ je udalost, ktort sposobi:

- poziar — ohen v podobe plamena, ktory sa
neziaduco a nekontrolovatelne rozsiril mimo
ureného ohniska alebo také ohnisko opustil
a rozSiruje sa vlastnou silou. Pod pozZiarom sa
rozumie aj:

a) skratv pripade, Ze sa plamen, ktory vznikol
skratom, dalej rozSiril,
b) pbsobenie dymu pri poziari,
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vybuch — nahly ni€ivy prejav tlakovej sily spo-
Civajucej v rozpinavosti plynov alebo par (velmi
rychla chemicka reakcia nestabilnej sustavy),
uder blesku — prechod blesku (atmosférické-
ho vyboja) poistenou vecou alebo pésobenie
energie blesku (atmosférického vyboja) alebo
teploty jeho vyboja na poistenu vec, alebo p6-
sobenie atmosférického prepatia na poistenu
vec, alebo vplyv elektromagnetickych ucinkov
blesku na poistenu vec,

naraz alebo zrutenie lietadla s posadkou, jeho
Casti alebo jeho nakladu — nekontrolovatelny
a neriadeny pad, zrutenie alebo naraz pilotova-
ného vzdusného dopravného prostriedku, jeho
Casti, nakladu alebo taznych zariadeni,
zaplava — vytvorenie suvislej vodnej plochy na
zemskom povrchu, ktora po isty €as stoji ale-
bo prudi v mieste poistenia alebo jeho okoli,
povoden — zaplavovanie vacésich ¢i menSich
uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z bre-

sahuju aspon 6. stupen intenzity stupnice ze-
metrasenia medzinarodnej stupnice EMS-98,
udavajucej makroseizmické ucinky zeme-
trasenia a to na mieste poistnej udalosti (nie
Vv epicentre),

- hlodavec napr. prehryzenie elektroinstalacie
a pod.

Clanok XXVI.
Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatefla urlené poistnikovi
a/alebo poistenému a/alebo opravnenej osobe
sa dorucuju na poslednu znamu adresu poistnika
a/alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na
uzemi Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny je
povinny pisomne oznamit' poistovatelovi zmenu
svojej adresy alebo sidla bez zbyto&ného odkladu.
Zmena adresy na dorucovanie je uc¢inna driom do-
ru€enia oznamenia o zmene poistovatelovi.

hov vodnych tokov alebo nadrzi alebo tieto 2. Pisomnosti ur€ené poistovatelovi sa dorucuju vy-
brehy a hradze pretrhla, alebo bola spésobena lu€ne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel
nahlym a neofakavanym zmensenim prietoko- nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody
vého profilu toku. Pri ohradzovanom vodnom v suvislosti s doru€ovanim pisomnosti na inu ad-
toku sa za breh vodného toku povazuje teleso resu ako adresu sidla poistovatela.
hradze, 3. Povinnost dorucit pisomnost’ je splnena okami-
vichrica — dynamické pdsobenie hmoty vzdu- hom prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisom-
chu, ktora sa pohybuje rychlostou 75 km/hod, nost pre nezastihnutie adresata ulozi na poSte
resp. 20,8 m/s a viac. Ak nie je tato rychlost a adresat si ju v prisludnej lehote nevyzdvihne,
pre miesto Skody zistitelna, musi poisteny povazuje sa pisomnost za doru€enu diom jej vra-
preukazat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli tenia odosielatelovi, aj ked sa adresat o jej ulozeni
miesta poistenia Skody na riadne udrziavanych nedozvedel. V pripade, ked bola pisomnost vra-
nehnutelnostiach alebo vedlajSich stavbach, tena odosielatelovi ako nedoruditelna z dévodu
alebo rovnako odolnych inych veciach ale- zmeny adresy adresata alebo z dévodu, ze adre-
bo Ze Skoda pri bezchybnom stave poistene;j sat je neznamy, povazuje sa za doru€enu drfiom
nehnutefnosti alebo vedlajSej stavby, v ktorej jej vratenia odosielatelovi. Povinnost’ odosielatela
sa nachadzaju poistené veci, mohla vzniknut dorucit' pisomnost sa splni aj vtedy, ak doru€enie
iba v désledku vichrice, pisomnosti bolo zmarené konanim adresata, pri-
krupobitie — jav, pri ktorom kusky fadu rézne- ¢om ucinky doruc€enia nastanu driom, ked adresat
ho tvaru, velkosti, hmotnosti a hustoty vytvo- prijatie pisomnosti zmari (napr. odmietne ich pri-
rené v atmosfére dopadaju na poistenu vec, jat).
zosuv pody, zratenie skal alebo zemin — 4. Pisomnosti poistovatela uréené adresatovi sa
vzniknuté pésobenim gravitacie a vyvolané po- dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom
ruSenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy opravnenym dorucovat zasielky, mézu v3ak byt
zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvanie dorucené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie
pbdy, zrutenie skal alebo zemin vSak nie je: bodu 5 a 6 tohto ¢lanku VPP HAV 16 tym nie je
a) klesanie zemského povrchu dovnutra dotknuté.
zeme v doOsledku pdsobenia prirodnych sil 5. Poistovatel je opravneny vyuZit' alternativne ko-
alebo ludskej €innosti, munikacné prostriedky (telefén, e-mail, SMS,
b) zosuvanie pddy, zrutenie skal alebo zemin klientsku zénu) na vzajomnu komunikaciu s poist-
zapric¢ineny akoukolvek fudskou c¢innos- nikom, poistenym a opravnenou osobou v suvis-
tou, losti s uzatvorenim a spravou poistenia, rieSenim
c) sadanie pddy, poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb
d) zosuv pddy, ktory sa s ohfadom na situa- poistovatela a spolupracujucich obchodnych
ciu v mieste poistenia da predpokladat, t.j. partnerov. Tieto prostriedky sluzia na urychlenie
jeho vyskyt bol CastejSi ako jedenkrat za vzajomnej komunikacie, avSak nenahradzuju pi-
desat rokov pred datumom vzniku poistnej somnu a/alebo listinnd formu Ukonov v pripadoch,
udalosti, ked pisomnu a/alebo listinnu formu vyzaduje OZ,
zosuv alebo zriutenie lavin — jav, ked masa tieto VPP HAV 16, osobitné poistné podmienky
snehu alebo ladu sa nahle po svahoch uvedu vztahujuce sa na dojednané poistenie alebo po-
do pohybu a rutia sa do udolia, istna zmluva. Povinnost zaslania pisomnosti elek-
pad stromov, stoziarov a inych predmetov — tronicky je splnena ich odoslanim na e-mailovu ad-
je jav zapri€ineny pésobenim zemskej gravita- resu poistnika, poistného alebo opravnenej osoby.
cie a do ziadnej miery nie je spésobeny fudskou Osobitné podmienky zasielania pisomnosti podla
éinnostou, bodu 6 tohto ¢lanku VPP HAV 16 tym nie su do-
zemetrasenie — otrasy zemského povrchu tknuté.
vyvolané pohybom v zemskej kére, ktoré do-
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Poistovatel je opravneny vsSetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich listinni formu nevyzaduje
0Z, tieto VPP HAV 16, osobitné poistné podmienky
vztahujuce sa na dojednané poistenie alebo po-
istnd zmluva; alebo ktorych povaha to umozriuje,
zasielat elektronicky prostrednictvom e-mailu
al/alebo do elektronickej schranky na ustrednom
portali verejnej spravy. Poistnik je povinny hlasit
kazdu zmenu e-mailovej adresy uvedenej v po-
istnej zmluve bez zbytoéného odkladu, priCom
tato zmena je uc€inna driom dorucenia ozname-
nia poistovatelovi. Povinnost zaslania pisomnosti
poistnikovi elektronicky je splnenda jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika uvedenu v poistnej
zmluve alebo na e-mailovu adresu, ktoru poistnik
oznami podla predchadzajucej vety. Poistovatefl
nezodpoveda za nefunkénost e-mailovej adresy
poistnika. Poistnik méze kedykolvek poistova-
tela poziadat o zrudenie doru€ovania pisomnosti
elektronicky, a to telefonicky na telefonnom ¢isle
poistovatela alebo pisomne, listom doru¢enym na
adresu sidla poistovatela, priCom jeho uc€innost
nastane prijatim telefonického oznamenia alebo
doru€enim pisomnej Ziadosti poistovatelovi.

Clanok XXVIL.
Sposob vybavovania st'aznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany po-
isteného a/alebo poistnika na vykon poistovacej
Cinnosti poistovatefa v suvislosti s uzavretou
poistnou zmluvou. Staznost mdze byt podana
pisomne (na adresu sidla poistovatela alebo na
ktorékolvek obchodné miesto poistovatela), ust-
ne, prostrednictvom prostriedkov elektronickej
komunikacie (e-mail), prostrednictvom webovej
stranky poistovatela alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho
sa stazovatel doméaha a v pripade podavania
staznosti pisomnou formou musi byt stazovate-
fom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovateloviinfor-
macie o postupe privybavovani staznostia potvrdi
dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poZiada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poistova-
tela dolozit bez zbyto¢ného odkladu pozadované
doklady k podanej staznosti. Ak staznost neob-
sahuje pozadované nalezitosti alebo stazovatefl
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vy-
zvat a upozornit staZovatela, Ze ak v stanovenej
lehote nedoplni, pripadne neopravi pozadované
nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavova-
nie staznosti ukoncit a staznost bude odlozena.
Poistovatel je povinny staznost preSetrit a in-
formovat stazovatela o spdsobe vybavenia jeho
staznosti bez zbytoéného odkladu, najneskdr do
30 dni odo dna jej doru€enia. Ak si vybavenie
staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné le-
hotu podla predchadzajucej vety predizit, o Com
bude stazovatel bezodkladne upovedomeny.
Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol sta-
zovatel informovany o vysledku presetrenia
staznosti.

Opakovana staznost a dalSia opakovana staz-
nost je staznost toho istého staZzovatela, v tej is-
tej veci, ak v nej neuvadza nové skutoCnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje
spravnost vybavenia predchadzajiucej staznosti.

Ak bola predchadzajuca staznost vybavena
spravne, poistovatel tuto skutonost oznami sta-
zovatelovi s odévodnenim a poucenim, ze dalSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolova-
nim vybavenia predchadzajlcej staznosti zisti, Ze
nebola vybavena spravne, poistovatel opakovanu
staznost preSetri a vybavi.

8. V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim
svojej staznosti ma stazovatel moznost obratit
sa na Narodnu banku Slovenska a/alebo na pris-
lusny sud.

Clanok XXVIII.
Dolozky k rozsahu krytia

Sankéna dolozka

Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie, po-
istné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by
sa poistovatel v dbésledku poskytnutia takéhoto po-
istného krytia, poistného plnenia, platby vyplyvajucej
Zz naroku na nahradu Skody alebo benefitu dostal do
rozporu so sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami
uvalenymi v zmysle rezolucii OSN, obchodnych €i eko-
nomickych_sankcii alebo pravnych aktov Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Eurépskej unie, Spojeného
kralovstva (UK) alebo Spojenych Statov americkych
(USA).

Viac informacii a odkazy na medzinarodné sankéné zo-
znamy su k dispozicii na webovom sidle poistovatefla
v Casti O nas - Medzinarodné sankcie a Teritorialna
vyluka (https://www.generali.sk/o-nas/medzinarod-
ne-sankcie/). Poistovatel neposkytuje poistné plnenie
ani akykolvek benefit a nezodpoveda za nahradu akej-
kolvek Skody v pripade existencie akejkolvek suvislosti
so sankcionovanymi Statmi, ktoré by bolo v rozpore
s medzinarodnymi sankciami.

Teritorialna dolozka

Poistenie sa nevztahuje a z poistenia nevznika pravo
na akékolvek plnenie alebo narok v akejkolvek suvis-
losti so Skodovou/poistnou udalostou, ku ktorej déjde
na uzemi nasledujucich krajin / regiéonov: Bielorusko,
Iran, Korejska Fudovodemokraticka republika, Kuba
s americkym prvkom, Ruska federacia, Syria, Vene-
zuela s americkym prvkom, Krymsky regién, Donecky
region, Chersonsky region, Luhansky regién a Zapo-
rozsky region (dalej len ,krajiny s uplnym embargom®),
alebo v pripade akejkolvek €innosti, ktora priamo alebo
nepriamo suvisi s vladou krajin s Uplnym embargom
alebo pravnickymi osobami so sidlom v krajinach
s uplnym embargom, ako aj fyzickymi alebo pravnic-
kymi osobami, ktoré sa nachadzaju na uzemiach krajin
s uplnym embargom, pripadne maju vysSie menovani
z tejto Cinnosti prospech. Uzemim sa vzdy rozumie
Uzemie krajin s Uplnym embargom vratane ich vnu-
tornych a pobreznych vod, prifahlych zén a vyluénych
hospodarskych zon.

Aktualny zoznam krajin s uplnym embargom je k dis-
pozicii na webovom sidle poistovatela v ¢asti O nas
— Medzinarodné sankcie a Teritorialna vyluka (ht-
tps://www.generali.sk/o-nas/medzinarodne-sankcie/).
Tato dolozka sa neuplatni v pripade vykonavanych
¢innosti alebo poskytovanych sluzieb v nadzovych pri-
padoch za uclelom zabezpe&enia bezpecénosti alebo
ochrany, alebo ak suvisiace riziko bolo vopred ozna-
mené poistovatelovi a poistovatel pisomne potvrdil
krytie daného rizika.
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Clanok XXIX.
Zaverecné ustanovenia

Konanim alebo opomenutim poisteného alebo po-

istnika sa na ucely tychto VPP HAV 16 rozumie aj

konanie alebo opomenutie fyzickych osdb a/alebo

pravnickych oséb pre poisteného alebo poistnika

c¢innych na zaklade pracovnopravneho alebo

iného zmluvného vztahu, ako aj opravnené uzi-

vanie predmetu poistenia fyzickymi a/alebo prav-

nickymi osobami so suhlasom poisteného, a ak

nie je poistnik zaroven poistenym, aj so suhlasom

poistnika.

VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba

v pisomnej forme, ak nie je v tychto VPP HAV 16

uvedené inak.

Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat'

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo

b) navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu
poistenia alebo na zmenu podmienok poiste-
nia, ktory je mozno prijat uhradou poistného
vo vySke a v lehote uvedenej v navrhu. Roz-
Sireny rozsah poistenia alebo zmena pod-
mienok poistenia je v tomto pripade uzav-
rety/a, len ¢o bolo poistné uhradené, pokial
nie je vo VPP HAV 16 uvedené inak. Zmeny
v poistnej zmluve tykajuce sa najma zmeny
mena, priezviska a/alebo obchodného mena
poistnika, poisteného a/ alebo zmeny udajov

tykajucich sa predmetu poistenia, ktoré nie
su podstatnou nalezitostou poistnej zmluvy,
je mozné oznamit poistovatelovi telefonicky
al/alebo elektronickou formou; v takom pri-
pade ma poistovatel pravo vyziadat si do-
plnenie tohto oznamenia pisomnou formou
a poistnik/ poisteny ma povinnost doplnit
a podpisat oznamenie pisomne. Pri poruSeni
povinnosti v zmysle tohto bodu je poistovatel
opravneny odopriet vykonanie zmeny az do
dorucenia pisomnej ziadosti poistnika a/alebo
poisteného.

Od ustanoveni tychto VPP HAV 16 sa mozno

odchylit v osobitnych poistnych podmienkach

a v poistnej zmluve v sulade s OZ.

Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 16

stane neplatnym, ostatné ustanovenia, ktoré nie

su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju nadalej

v platnosti.

Tieto VPP HAV 16 su neoddelitefnou sucastou

poistnej zmluvy.

Neoddelitefnou sucastou poistnej zmluvy vozidla

je i tlacivo Obhliadka vozidla a vybavy, ktora sa

vyplhuje pri obhliadnuti vozidla pri vstupe do

poistenia.

Tieto VPP HAV 16 nadobudaju ucinnost dna

23.5.2024 a vztahuju sa na poistné zmluvy uzav-

reté odo dfia ucinnosti tychto VPP HAV 16.

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaéské cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republlke podniké Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v tal|anskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
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