g GENERALI

Ugely spracuvania — informacie
pre klientov

1. Ugel spracuvania: Uzatvaranie, evidencia a sprava poistnych zmliv vratane starostlivosti
o klienta (napr. sluzba elektronickej koreSpondencie a klientska zéna) a manazérskych analyz

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela a plnenie zmluvy
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— vlastna obchodna siet finanénych sprostredkovatelov
— externa siet finanénych sprostredkovatelov
— posudkovi lekari

— znalci

— VUB, a.s.

— UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobo¢ka zahrani¢nej banky
— ExpertOne, s.r.o.

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— Melikra k.s.

— Whitestein Technologies, s.r.o.

— VIZIO, s.r.o.

- WAI, s.ro.

— SAP Slovensko, s.r.o.

— Agregatori

— Global Payments, s.r.0., organizacna zlozka
— Slovenska kancelaria poistovatelov

— poistovne

— advokatske kancelarie

— Slovenska asociacia poistovni

— Socialna poistovnia

— banky

— lizingové spolocnosti

— externy finan¢ny audit

— obecné urady a mestské urady

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

— sudni exekutori

— organy ¢inné v trestnom konani

— sudy

— Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné Udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu stanovenu Zakonom o poistovnictve
v plathom zneni, t. j. poCas trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia premi€acej doby na uplatnenie
prav z poistnej zmluvy, najmenej vSak pat rokov od skoncenia zmluvného vztahu s klientom.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zdkonnou a su¢asne aj zmluvnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné
na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné osobné udaje.
Moznyminasledkamineposkytnutiaosobnych udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela
a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych predpisov. Poskytnutie




osobnych udajov je zmluvnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov dotknutej osoby je zo
strany prevadzkovatela potrebné na plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatefom. Moznym
nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut dotknutej osobe plnenia
dohodnuté v zmluve.

Prevadzkovatel vykonava v ramci tohto ucelu profilovanie novych klientov na zaklade demografickych,
socialnych udajov a udajov o produktoch za ucelom uzavretia a spravy poistnej zmluvy (urCenie sadzby
poistného).

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia,

— identifikacné Cislo klienta,

— podpis, pohlavie,

— rodinny stav, $tatna prislusSnost, jazyk,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko, kontaktna adresa,

— povolanie, zaujmova ¢innost,

— podklady pre finanéné ocenenie, prijmy, vydavky,

— telefén, e-mail,

— Cislo OP, ¢islo pasu, bankovy ucet,

— identifikacia poistenych vozidiel, hnutelného majetku a nehnutelnosti,

— Cislo poistnej zmluvy,

— Udaje o poistenom vozidle: ECV, VIN, ¢&islo technického preukazu, vyrobna znacCka, najazdené km, rok
vyroby, farba vozidla, lizing/Gver — nazov spolo¢nosti, Cislo zmluvy lizingu/Uveru, markanty vozidla,

— vodi¢sky preukaz Cislo/vydany dfia/opravnenia,

— Udaje o predmete poistenia,

— zdravotné zaznamy,

— faktura¢na adresa, dodacia adresa (pri platbe poistného kartou na dialku).

2. Ugel spracuvania: Reporting, vypoéet technickych rezerv a kapitalovych poziadaviek,
Statistické spracovanie, ocenenie novych produktov a tvorba zaistnych zmluav

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju spolo¢nostiam v ramci Skupiny Generali.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 30 rokov od poslednej transakcie
na poistnej zmluve a poistnej udalosti.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby, je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut' relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych ddajov su porudenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spractiva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:
— meno, priezvisko, titul,

— rodné ¢&islo,
— identifikacné ¢islo klienta,




— adresa poisteného objektu az na urovern GPS,
— pohlavie,

— VIN ¢islo,

— Cislo poistnej zmluvy,

— zdravotné zaznamy,

— Cislo poistnej udalosti.

3. Ugel spracuvania: Likvidacia poistnych udalosti
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— znalci

— posudkovi lekari

— Slovenska kancelaria poistovatelov

— zmluvné servisy

— vlastna obchodna siet financnych sprostredkovatelov
— externa siet finan¢nych sprostredkovatelov

— Europ Assistance, s.r.o.

— ExpertOne, s.r.o.

— Audatex Slovakia, s.r.o.

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— DAT CZECH & SLOVAK, s.r.0. — organiza¢na zlozka Slovensko
— ODIS, s.r.o.

— Melikra k.s.

— ALCASYS Slovakia, a.s.

— expertské organizacie, ktoré zistuju pri€iny a rozsah skody (tzv. loss adjusters)
— likvidagny zastupca/koreSpondent

— advokatske kancelarie

— iné poistovne

— Slovenska asociacia poistovni

— Socialna poistovnia

— zdravotné poistovne

— banky, lizingové spolo¢nosti

— externy finan¢ny audit

— organy ¢inné v trestnom konani

— sudy

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel zamySla preniest osobné Udaje dotknutej osoby do tretich krajin, ktoré su ¢lenskymi Statmi
systému zelenej karty.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb, ktoré su sucastou:
— dokumentacie k poistnym udalostiam (s vynimkou trvalych nasledkov urazu), po dobu piatich rokov od
ukoncenia poistnej udalosti,
— dokumentacie k poistnym udalostiam — trvalym nasledkom urazu, po dobu piatich rokov od umrtia poisteného.
Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zadkonnou poziadavkou.
Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracivanie osobnych udajov je

nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo




strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je:

— dotknuta osoba,

— organy ¢inné v trestnom a priestupkovom konani,
— Hasi¢sky a zachranny zbor,

— Socialna poistovnia,

— Urady prace,

— banky,

— Skola,

— zdravotné poistovne.

Prevadzkovatel spractiva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia,

— identifikacné ¢islo klienta,

— podpis,

— rodinny stav, Statna prislusnost,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko, kontaktna adresa,

— pohlavie,

— povolanie, zaujmova ¢innost,

— podklady pre finanéné ocenenie, prijmy, vydavky,

— telefén, e-mail, ¢islo OP, ¢islo pasu,

— bankovy ucet,

— Cislo poistnej zmluvy,

— vodi¢sky preukaz Cislo/vydany dfia/opravnenia,

— udaje o dopravnom prostriedku: ECV, VIN, vyrobné &islo, &islo technického preukazu, vyrobna znacka,
najazdené km, rok vyroby, farba vozidla, markanty vozidla,

— Udaje o predmete poistenia,

— zdravotné zaznamy,

— Cislo registracie v lekarskej komore,

— adresa praxe lekara,

— fotografie.

4. Ugel spracuivania: Zaistenie
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby su poskytované tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:
— likvidator
— zaistovatefl
— externy finan¢ny audit
— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel zamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretich krajin, zaistovatelom do USA a Kanady
a likvidatorom v ramci celého sveta.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov od ukonc&enia platnosti
zmluvy.




Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknutd osoba.
Prevadzkovatel spractiva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia,

— identifikacné ¢islo klienta,

— podpis,

— rodinny stav, Statna prislusnost,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko, kontaktna adresa,

— pohlavie,

— povolanie, zaujmova ¢innost,

— podklady na finan€né ocenenie, prijmy, vydavky,

— telefén, e-mail, Cislo OP, Cislo pasu, bankovy Ucet,

— Cislo poistnej zmluvy,

— voditsky preukaz Cislo/vydany dfia/opravnenia,

— Udaje o dopravnom prostriedku: ECV, VIN, vyrobné &islo, &islo technického preukazu, vyrobna znacka,
najazdené km, rok vyroby, farba vozidla, markanty vozidla,

— zdravotné zaznamy,

— Udaje o predmete poistenia.

5. U&el spractivania: Biometria (uzatvorenie a sprava poistnych zmlav, identifikacia a overenie
identifikacie, elektronizacia vypifiania zmluvnej dokumentacie a d'alSie Géely poist'ovatela
podla Zakona o poistovnictve prostrednictvom biometrického podpisu, fotografie tvare
a biometrickych charakteristik tvare)

Pravny zaklad: suhlas dotknutej osoby na spracuvanie jej osobnych udajov
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— vlastna obchodna siet finanénych sprostredkovatelov
— externa siet finan¢nych sprostredkovatelov
— Slovenska kancelaria poistovatelov

— poistovne

— advokatske kancelarie

— Slovenska asociacia poistovni

— Socialna poistoviia

— banky, lizingové spolo¢nosti

— externy finanCny audit

— Narodna banka Slovenska

— exekutori

— organy ¢inné v trestnom konani

— sudy

— obecné urady a mestské urady

Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.




Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb najdihSie po dobu udelenia suhlasu.
Poskytnutie osobnych udajov dotknutej osoby na zaklade suhlasu.

Dotknuta osoba nie je povinna osobné udaje poskytnut’ prevadzkovatelovi. Nasledkom neposkytnutia osobnych
udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut dotknutej osobe pozadované sluzby.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spraciva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:
Podpis a biometrické znaky podpisu, fotografia tvare a biometrické charakteristiky tvare.

6. Ucel spracuvania: Kontrola kvality, dokumentacia uzatvarania zmluvnych vztahov
prostrednictvom hlasovych zaznamov

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

TELES, s.r. 0.

SPINET, a.s.

— Europ Assistance, s.r.o.

Prevadzkovatel nezamysSla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov.
Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracivania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknutd osoba.
Prevadzkovatel spractiva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia,
— identifikacné ¢islo klienta,

— podpis,

— rodinny stav, Statna prislusnost,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko, kontaktna adresa,
— pohlavie,

— povolanie, zaujmova ¢innost,

— podklady pre finanéné ocenenie, prijmy, vydavky,

— telefén, e-mail, Cislo OP, Cislo pasu, bankovy Ucet,

— Cislo poistnej zmluvy,

— voditsky preukaz Cislo/vydany dfia/opravnenia,




— Udaje o dopravnhom prostriedku: ECV, VIN, vyrobné ¢islo, Cislo technického preukazu, vyrobna znacka,
najazdené km, rok vyroby, farba vozidla, markanty vozidla,

— zdravotné zaznamy,

— Cislo registracie v lekarskej komore, adresa praxe lekara.

7. Ugel spracuvania: Vybavovanie staznosti, poruseni ochrany osobnych tdajov (data breach)
a podnetov na porusenie Kédexu spravania

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela, suhlas v pripade podnetu na porusenie Kédexu spravania
Skupiny Generali

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— vlastna obchodna siet finanénych sprostredkovatelov

— externa siet finanénych sprostredkovatelov

— Slovenska asociacia poistovni

— externy finan¢ny audit

— GCS Compliance Service Europe Ltd. (Navex Global)

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

— dohladovy organ prislusného ¢lenského Statu (Nemecko),
— Urad na ochranu osobnych udajov

— Urad pro ochranu osobnich udajti

Skupina Generali
Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou, resp. potrebné na spravne
vybavenie podnetu na porusenie Kédexu spravania.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su porusSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

V pripade podnetu na poruSenie Kédexu spravania nie je poskytnutie osobnych udajov povinné, no ich
neposkytnutie méze viest k nespravnemu alebo zdihavému rieSeniu podnetu.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracivania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je:

— dotknuta osoba,

— Slovenska asociacia poistovni,
— Narodna banka Slovenska,

— Ceska narodni banka,

— verejne dostupné udaje,

— Skupina Generali.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:




— meno, priezvisko, titul, rodné Cislo,

— identifikacné ¢&islo klienta,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,

— telefén, e-mail,

— Cislo poistnej zmluvy,

— Cislo poistnej udalosti,

- ECQV,

— zdravotné zaznamy,

— dalSie osobné udaje zistené alebo predlozené v priebehu vybavovania staznosti/poruSenia ochrany osobnych
udajov/podnetu.

8. Ugel spracuvania: Riadenie rizika podvodu, oznamovanie protispoloéenskej éinnosti

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela a opravneny zaujem prevadzkovatela. Opravnenym zaujmom
prevadzkovatela je ochrana jeho prav a pravom chranenych zaujmov (riadenie rizika podvodu)

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

— znalci

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— iné finan¢né institucie

— Slovenska asociacia poistovni
— externy finan¢ny audit

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

— organy ¢inné v trestnom konani

Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 15 rokov. Zoznam neprijatelnych
os6b vedie prevadzkovatel do konca zZivota osoby realizujucej podvod/podozrivej osoby.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poziadavkou prevadzkovatela.
Dotknuta osoba je povinna poskytnut' relevantné osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych
udajov su porusenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre

prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel vykonava v ramci uvedeného ucelu profilovanie, a to scenare na zachytenie potencialneho
podvodu.

Zdroje, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, su:
— dotknuta osoba,

— iné finan¢né institucie,
— organy ¢inné v trestnom konani.




Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum narodenia,
— identifikacné Cislo klienta,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,

— telefén, e-mail,

— Cislo poistnej zmluvy,

— Cislo poistnej udalosti,

— G&islo bankového udtu,

— ECV, VIN,

— zdravotné zaznamy,

— Setreny pripad podvodu.

9. Ugel spracuvania: Evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a ich vybavenie;
evidencia medzinarodnych sankcii vo vztahu ku klientovi; identifikacia klienta na ucely
vykonania starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi

Pravny zéklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— AIS Software, a.s.

— spolo¢nosti patriace do skupiny generali
— finan€na spravodajska jednotka

— externy finan¢ny audit

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel zamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny — osobné udaje dotknutej osoby
sa poskytuju spolo¢nostiam v ramci Skupiny Generali.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu:

- stanovenu Zakonom o poistovnictve v plathom zneni, t. j. poCas trvania poistenia a po zaniku poistenia do
uplynutia preml€acej doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej vSak pat rokov od skon¢enia zmluvného
vztahu s klientom (dokumentacia, ktora je su€astou poistnej zmluvy),

- stanovenu Zakonom o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu v platnom
zneni, t. j. pat rokov (dokumentacia k neobvyklym obchodnym operaciam).

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zdkonnou pozZiadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut' relevantné
osobné udaje. MoZznymi nasledkami neposkytnutia osobnych ddajov su porudenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:
— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, datum narodenia,

— identifikacéné ¢islo klienta,
— §tatna prislusnost,




— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,
— druh a ¢&islo dokladu totoznosti,
— Cislo poistnej zmluvy.

10. Ugel spractvania: Aktivne siidne spory a mimostudne vymahanie pohladavok
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

— advokati

— znalci

— EOS KSI Slovensko, s.r.o

— APS Slovakia, a.s.

— Konica Minolta Slovakia spol. s r.o.
— M.B.A. Financie, s.r.o.

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. sr.o.

— Slovenska kancelaria poistovatelov
— poistovne

— externy finan¢ny audit

— sudy

— organy ¢inné v trestnom konani

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

— sudni exekutori

— Narodny bezpec&nostny urad

— spravca v konkurznom a restrukturalizacnom konani

Prevadzkovatel zamySla preniest osobné Udaje dotknutej osoby do tretich krajin, ktoré su €lenskymi Statmi
systému zelenej karty.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje dotknutych oséb 10 rokov od pravoplatného ukon&enia
sporu a 5 rokov pri vymahani pohladavok.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych ddajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je:
— dotknuta osoba,
— verejne dostupné registre (napr. obchodny register, zivnostensky register a iné, NBS),
— exekutori,
— organy ¢inné v tresthnom konani.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo/i¢o, datum narodenia,
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— identifikacné ¢islo klienta,

— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,
— telefén, e-mail,

— ECV, VIN,

— Cislo poistnej zmluvy,

— Cislo poistnej udalosti,

— Cislo finanéného agenta,

— Cislo regresu, Cislo pohladavky,

— interné Cislo spisu,

— zdravotné zaznamy,

— iné udaje spracuvané v ramci likvidacie PU/PZ.

11. Ugel spractvania: Pasivne sidne spory
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategériam prijemcov:

— advokati

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— Konica Minolta Slovakia, spol. s r.o.
— externy finan¢ny audit

— sudy

— organy ¢inné v trestnom konani
— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

— exekutori

— sudni znalci

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov od pravoplatného
ukoncenia sporu.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je:
— dotknuta osoba,
— verejne dostupné registre (napr. obchodny register, zivnostensky register a iné, NBS),
— organy ¢inné v trestnom konani.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul, rodné &islo/ICO, datum narodenia,
— identifikacné &islo klienta,
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— trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,

— telefén, e-mail,

— ECV, VIN,

— Cislo poistnej zmluvy,

— Cislo poistnej udalosti,

— Cislo finanéného agenta,

— Cislo regresu,

— interné Cislo spisu,

— zdravotné zaznamy,

— iné udaje spracuvané v ramci likvidacie PU/PZ.

12. Ugel spractivania: Spractivanie osobnych udajov v ramci uétovnych dokladov
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— SLOVAKODATA, a.s.

— Konica Minolta Slovaki,a spol. sr. o.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— spolo¢nosti patriace do skupiny generali
— externy finanCny audit

— danovy urad

— Narodna banka Slovenska

— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu 10 rokov.
Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracivania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul,

- 1CO,

— trvalé bydlisko,

— telefén, e-mail,

— bankovy ucet,

— podpis (normalny a elektronicky).

13. Ugel spractvania: Ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho
marketingu

Pravny zaklad: opravneny zaujem prevadzkovatela pri komunikacii s klientom a suhlas dotknutych osbb pri
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komunikacii s osobou, s ktorou nie je prevadzkovatel v zmluvnom vztahu

Opravnenym zaujmom, ktory sleduje prevadzkovatel pri spracivani osobnych udajov, je komplexna ochrana,
zvySenie komfortu klienta a ponuka produktov a sluzieb.

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— tlaciarne

— finanéni sprostredkovatelia

— Mailchimp (The Rocket Science Group, LLC)
— InterWay, a. s.

— Crystal Call, a.s.

— AIS Software, a.s.

— Tomatoes.sk, s. r. 0.

— VIZIO, s.r.o.

— Automizy Zrt.

Prevadzkovatel zamysSla preniest osobné udaje dotknutej osoby do USA (pri sluzbe Mailchimp).

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osOb po€as trvania zmluvného vztahu
s prevadzkovatelom a po dobu 5 rokov od ukoncenia platnosti vSetkych zmluvnych vztahov s prevadzkovatelom.
V pripade poskytnutia osobnych udajov prevadzkovatelovi a nevzniknutia ziadneho zmluvného vztahu
s prevadzkovatelom (napr. v pripade vypracovania navrhu poistnej zmluvy) plati udelenie sthlasu po dobu 3 rokov,
resp. do jeho odvolania.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poziadavkou prevadzkovatela. Dotknuta
osoba je povinna poskytnut relevantné osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych udajov su
poruSenie zakonnych povinnosti zo strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej
osoby podla prisludnych pravnych predpisov.

Poskytnutie osobnych udajov dotknutej osoby na zaklade suhlasu.

Dotknutéd osoba nie je povinna osobné udaje poskytnut’ prevadzkovatelovi. Nasledkom neposkytnutia osobnych
udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut dotknutej osobe pozadované sluzby.

Prevadzkovatel vykonava v ramci tohto uc€elu profilovanie existujucich klientov na zaklade demografickych,
socialnych udajov a udajov o produktoch za u€elom ponukania dalSich produktov, navySovania existujucich
produktov a retencie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.

Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

meno, priezvisko, titul,
— kontaktna adresa,
telefén, e-mail,

datum narodenia.

14. Ugel spractvania: Sutaze

Pravny zaklad: suhlas dotknutych os6b alebo plnenie zmluvy

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:
— Wiktor Leo Burnett, s. r. 0.

— InterWay, a. s.
— Diorama, s.r. 0.
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Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb pocas trvania sutaze a 1 rok po ukonceni
sutaze.

Poskytnutie osobnych udajov je zmluvnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov dotknutej
osoby je zo strany prevadzkovatela potrebné na plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom.
Moznym nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut dotknutej osobe
plnenia dohodnuté v zmluve.

Poskytnutie osobnych udajov dotknutej osoby na zaklade suhlasu. Dotknutéd osoba nie je povinna poskytnut
osobné udaje prevadzkovatelovi. Nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je nemoznost zapojenia dotknutej
osoby do sutaze.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuiva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko, titul,

— kontaktna adresa,

— telefén, e-mail.
15. Ugel spractvania: Vybavenie podnetov zaslanych prostrednictvom kontaktného formulara
Pravny zaklad: opravneny zaujem
Opravnenym zaujmom, ktory sleduje prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov, je najma oCakavanie
dotknutej osoby, ze v pripade podania podnetu prostrednictvom kontaktného formulara budeme na jej podnet
odpovedat. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov méze byt aj predzmluvny vztah zaloZzeny medzi
prevadzkovatefom a dotknutou osobou.

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— VIZIO, s.r.o.
— InterWay, a. s.

Prevadzkovatel nezamysSla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb po dobu 1 roka odo dfia dorucenia
vyplneného kontaktného formulara.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poZiadavkou prevadzkovatela. Dotknuta
osoba nie je povinna poskytnut’ relevantné osobné udaje. Moznym nasledkom neposkytnutia osobnych udajov,

resp. poskytnutia nespravnych udajov je nedorucenie odpovede zo strany prevadzkovatela.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

— meno, priezvisko,
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— kontaktna adresa,

— telefén, e-mail,

— rodné é&islo, ICO,

— Cislo poistnej zmluvy, €islo poistnej udalosti.

16. Ugel spractvania: Sprava registratury
Pravny zéklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:
— |IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.o.
— Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov)
— externy finan¢ny audit
— Narodna banka Slovenska
— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu, ktora je v sulade s Registratirnym
planom prevadzkovatela.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych ddajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych

predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je zdroj v ramci ostatnych ucelov.
Prevadzkovatel spraciiva osobné udaje, ktoré su sucastou registraturnych zaznamov.

17. Ugel spractvania: Vykon vnuitorného auditu, vykon funkcie suladu s predpismi, vykon
funkcie riadenia rizik

Pravny zéklad: zakonna povinnost prevadzkovatela
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:
— spolo¢nosti patriace do Skupiny Generali
— externy audit
— Narodna banka Slovenska
— Ceska narodni banka
Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu stanovenu Zakonom o poistovnictve

v plathom zneni, t. j. po€as trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia preml€acej doby na uplatnenie
prav z poistnej zmluvy, najmenej vSak pat rokov od skon€enia zmluvného vztahu s klientom.
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Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruSenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je zdroj v ramci ostatnych ucelov.

Prevadzkovatel spraciiva osobné udaje dotknutej osoby, ktoré su sucastou auditnych a inych zaznamov.

18. Ugel spracuvania: Medzinarodna vymena dafovych informacii na Géely FATCA a CRS/DAC2
Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— AIS Software, a.s.

— SOFTEC, spol. s r.o.

— ERGO Austria

— Finanéna sprava SR

— finan¢né/danové urady prislusnych Statov

Prevadzkovatel zamysla preniest osobné Udaje dotknutej osoby do USA a signatarskych Statov CRS (Common
Reporting Standard).

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu desat rokov od konca kalendarneho
roka, v ktorom sa Uudaje oznamili (§ 19 ods. 3 zakona ¢. 359/2015 Z. z.).

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zakonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych Udajov su poruenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spractvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknutd osoba.
Prevadzkovatel spracuva tieto osobné udaje dotknutej osoby:

— meno a priezvisko,

— adresa bydliska,

— danové identifikacné ¢islo,

— nazov Statu rezidencie na danové ucely,

— datum a miesto narodenia,

— Cislo poistnej zmluvy, vySka odkupnej hodnoty.
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19. Ugel spractivania: Realizacia opatreni na potlaéenie Sirenia ochorenia COVID-19 a ochrany
zivota a zdravia v suvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19

Pravny zaklad: zakonna povinnost prevadzkovatela a verejny zaujem (ochrana zdravia)
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
— regionalne urady verejného zdravotnictva

Prevadzkovatel nezamysfa preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb po dobu 30 dni odo dfia ich poskytnutia.
Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zdkonnou poziadavkou.

Poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poziadavkou v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknuta osoba je povinna poskytnut relevantné
osobné udaje. Moznymi nasledkami neposkytnutia osobnych ddajov su porudenie zakonnych povinnosti zo
strany prevadzkovatela a s tym suvisiace mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych
predpisov.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je aj poziadavkou vo verejnom zaujme.

Poskytnutie osobnych udajov je poziadavkou vo verejnom zaujme v pripade, ked spracuvanie osobnych udajov
je nevyhnutné na prevenciu Sirenia nakazlivej choroby. Dotknutd osoba je povinna poskytnut relevantné osobné
udaje. MoZznymi nasledkami neposkytnutia osobnych udajov je ohrozenie verejného zdravia a s tym suvisiace
mozné nasledky pre prava dotknutej osoby podla prislusnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva tieto osobné udaje dotknutej osoby:
— meno, priezvisko,
— datum narodenia,
— podpis,
— adresa trvalého pobytu,
— telefénne Cislo alebo e-mailova adresa.
20. Ugel spractivania: Externa komunikacia
Pravny zaklad: suhlas dotknutej osoby
Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:
— fotografi
— Wiktor Leo Burnett, s. r. o.
— Diorama, s. r. 0.
— zmluvné tlaciarne

— finanéni sprostredkovatelia

Prevadzkovatel nezamys$la preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.
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Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych osdb po dobu udelenia suhlasu.

Poskytnutie osobnych udajov dotknutej osoby na zaklade suhlasu.
Dotknutéd osoba nie je povinna osobné udaje poskytnut’ prevadzkovatelovi. Nasledkom neposkytnutia osobnych
udajov je neschopnost prevadzkovatela poskytnut’ dotknutej osobe sluzby, o ktoré mala zaujem.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spracuvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je dotknuta osoba.
Prevadzkovatel spracuva tieto osobné udaje dotknutej osoby:

— meno, priezvisko,
— fotografia
— videozaznam

21. Ugel spractivania; Ochrana prav a pravom chranenych zaujmov prevadzkovatera alebo
tretej strany, ochrana majetku, finanénych alebo inych zaujmov prevadzkovatela, zaistenie
bezpecnosti prevadzkovatela prostrednictvom kamier.

Pravny zaklad: opravneny zaujem

Opravnenym zaujmom, ktory sleduje prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov, je najma ochrana prav
a pravom chranenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany, ochrana majetku, finanénych alebo inych
zaujmov prevadzkovatela, zaistenie bezpec€nosti prevadzkovatela.

Osobné udaje dotknutej osoby sa poskytuju tymto prijemcom alebo kategoriam prijemcov:

— organy ¢inné v tresthom konani
— Narodna banka Slovenska
— Ceska narodni banka

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny.

Prevadzkovatel je opravneny uchovat videozaznam z monitorovania priestorov centraly najviac po dobu 1 roka
a videozaznam z monitorovania priestorov centraly, kde je zachyteny verejny priestor, maximalne 15 kalendarnych
dni. V pripade, ak sa tento zaznam pouzije na ucely trestného konania alebo konania o priestupkoch, zaznam sa
zlikviduje najskér 5 kalendarnych rokov odo dfia pravoplatného ukon€enia predmetného konania.

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je opravnenou poziadavkou prevadzkovatela. Dotknuta
osoba nie je povinna poskytnut relevantné osobné udaje. Moznym nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je
nemoznost vstupu do priestorov prevadzkovatefla.

Prevadzkovatel nevykonava v ramci uvedeného ucelu spractvania osobnych udajov automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie.

Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje dotknutej osoby, je videozaznam.
Prevadzkovatel spracuva nasledovné kategorie osobnych udajov dotknutej osoby:

Digitalny videozaznam osbb nachadzajucich sa v zornom poli kamerového systému v priestoroch pracoviska
prevadzkovatela, pricom dochadza k snimaniu tvare a postavy monitorovanych fyzickych osob.
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22. Zakonné povinnosti prevadzkovatela pri spracuvani osobnych udajov klientov vyplyvaju najma
z nasledovnych pravnych predpisov:

Nariadenie

Zakon €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

Zakon €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni neskorSich predpisov,
Zakon €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

Zakon €. 186/2009 Z. z. o finan€nom sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni neskorSich predpisov,
Zakon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov,

Zakon €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym trhom,

Zakon €. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispoloenskej ¢innosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov,

Zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu,

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik,

Zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok,

Zakon €. 162/2015 Z. z. Spravny sudny poriadok,

Zakon ¢&. 530/2003 Z. z. o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve,

Zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde,

Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene informacii o finan¢nych uc¢toch na ucely spravy dani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov,

Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
Zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Generali Poistoviia, pobo&ka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, viozka
C.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka ¢&. 1464,
¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod ¢&. 026.
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