
Ako postupovat pri registrácii poistnej udalosti 

pri úrazovom poistení 

pre ukrajinských obcanovˇ

´

Kliknite na náš link, ktorý vás presmeruje priamo na formulár na nahlásenie poistnej udalosti1.

https://www.generali.sk/hlaseniepu/faces/pages/hlasenie_pu.xhtml?poistenie=zivot&druhZPU=zivotne

Na našej stránke v hornej lište vybrať 

Vybrať obrázok pre životné poistenie 

alebo



Vybrať možnosť  Skupinové poistenie zamestnancov/GEB/Školák/Poistenie pre ukrajinských 
občanov a zadať číslo zmluvy 9999999922

2.

Vyplniť všetky polia  v  časti  “Poistený” a “Poistné plnenie”.

3. Na záložke ŠKODA vyberiete poistnú udalosť, ktorá nastala

• Hospitalizácia alebo
• Trvalé následky – tu sa bude nahlasovať Zlomenina
• alebo obidva typy poistnej udalosti, ak nastala aj hospitalizácia aj zlomenina

Vybrať  pole “Nahlásiť online”



Vyplniť všetky polia  v  časti  “Poistený” a “Poistné plnenie”.

Na záložke UDALOSŤ vyplňte príslušné preddefinované údaje k jednotlivým poistným udalostiam4.

Pre Trvalé následky – Zlomenina vyberte jednu z príčin ako došlo k zlomenine  v poli „Ako sa úraz stal?

Pre Hospitalizáciu spôsobenú úrazom vyberte jednu z príčin z akého dôvodu bol klient hospitalizovaný  
v poli „Z akej príčiny – ochorenie/úraz bola nutná hospitalizácia?“

Na záložke DOKUMENTY  vložte všetky dokumenty súvisiace so škodou5.

POZOR! Je potrebné vložiť aj dokument navyše – pod typ Iné dokumenty súvisiace so škodou – 
a to doklad, že klient má status dočasného útočiska alebo azylanta.



Odoslať hlásenie poistnej udalosti6.

HOSPITALIZÁCIA
• Kópia identifikačného dokladu alebo pasu
• Doklad o tolerovanom pobyte s označením „Dočasné útočisko“ alebo „Odídenec“ alebo doklad o pobyte

azylanta
• Lekárska správa, kde je vyznačený druh ošetrenia a dátum úrazu
• Prepúšťacia správa z hospitalizácie

TRVALÉ NÁSLEDKY - ZLOMENINA
• Kópia identifikačného dokladu alebo pasu
• Doklad o tolerovanom pobyte s označením „Dočasné útočisko“ alebo „Odídenec“ alebo doklad o pobyte

azylanta
• Lekárska správa, kde je vyznačený druh ošetrenia a dátum úrazu

Dokumenty, ktoré je potrebné doložiť pri registrácii poistnej udalosti7.


