Poistenie zodpovednosti za Skodu| VPPZAM2019

Vseobecné poistné podmienky poistenia

zodpovednosti za skodu sposobenu
zamestnavatelovi VPPZAM2019

Poistna zmluva poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu zamestnavatelovi, ktort uzaviera Generali Poistoviia,
pobocka poistovne z iného Clenského statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaé&ska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vloZka &.: 8774/B, organizacna Zlozka
podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podmka Generali Ceska pojistovna a.s.,

ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vlozka €. 1464 Clen Skuplny Generali, zapisanej v talianskom registri
poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026. (dalej len ,poistovatel”), sa fiadi prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni (dalej len ,0Z*); poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu zamest-
navatelovi sa riadi prisluSnymi ustanoveniami pracovnopravnych predpisov v plathom zneni, tymito VSeobecnymi
poistnymi podmienkami poistenia zodpovednosti za Skodu sp6sobenu zamestnavatelovi VPPZAM2019 (dalej len
,VPP*) a ustanoveniami poistnej zmluvy. V3etky k poistnej zmluve pripojené poistné podmienky tvoria neoddeli-
telnu sucast poistnej zmluvy. Tieto VPP nadobudaju ucinnost dria 15.04.2019 a vztahuju sa na poistné zmluvy
uzavreté odo dna ucinnosti tychto VPP.
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Predmet a rozsah poistenia

1. Poistenie sa uzaviera pre pripad pracovnopravny-
mi predpismi stanovenej vSeobecnej zodpoved-
nosti poisteného za Skodu, ktoru spdsobil svojmu
zamestnavatelovi zavinenym porusenim povinnos-
ti pri plneni pracovnych uloh alebo v priamej suvis-
losti s nimi pocas trvania pracovnopravneho vzta-
hu a pocas doby trvania poistenia.

2. Podla pracovneho zaradenia (Cinnosti) poistené-
ho uvedeného v poistnej zmluve je poistovatelom
podfa miery rizika stanovena kategodria Cinnosti,
ktora ma vplyv na vysku poistného.

3. Len, ak sa to v poistnej zmluve dohodlo, poistenie
sa v rozsahu vSeobecnej zodpovednosti vztahuje
aj na zodpovednost’ poisteného za Skodu spéso-
benu na zverenom dopravnom prostriedku a/alebo
pracovnom stroji.

4. Ak sa poistovatel vopred k tomu pisomne zaviazal,
nahradi v suvislosti so Skodovou udalostou, ktora
by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pl-
nenie, za poisteného naklady (trovy):

a. obhajoby poisteného v pripravhom konani a pred
sudom v trestnom konani vedenom proti nemu;

b. obcianskeho sudneho konania o nahrade Sko-
dy pred prislusnym sudom, ak toto konanie bolo
potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo vySky poistného plnenia poistovatela, ak
je poisteny povinny trovy tohto konania uhradit;

c. pravneho zastupenia poisteného v konani o na-
hrade 8kody, ako aj naklady mimosudneho pre-
rokovania narokov zamestnavatela, ktoré vznikli
zamestnavatelovi alebo jeho zastupcovi.

Naklady pravneho zastupenia uhradi poistovatel
najviac do vysky tarifnej odmeny advokata. Na po-
istovatela prechadza pravo poisteného na nahradu
tych nakladov alebo trov konania o nahrade Skody,
ktoré sa poistenému priznali proti inému ucastniko-
vi tohto konania, ak ich uz poistovatel zaplatil.

Vyluky z poistenia
5. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za sko-
du, ktoru spbsobia profesionalni vojaci pri vykone
svojej prace v Statnej sluzbe profesionalnych voja-
kov ozbrojenych sil SR.
6. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poiste-
ného za Skodu:

a. spOsobenu umyselne, vedomou nedbanlivostou
alebo zodpovednostou prevzatou nad ramec
stanoveny pravnymi predpismi;

b. spbsobenu po poziti alkoholu alebo po poziti
i aplikacii inych psychotropnych alebo omam-
nych latok alebo lieku s varovnym symbolom
alebo ak sa poisteny vlastnou vinou uvedie do
takého stavu, ze nie je schopny ovladnut’ svoje
konanie alebo posudit jeho nasledky;

c. spdsobenu nenastupenim do prace;

d. vzniknutu ¢innostou, pri ktorej slovenské prav-
ne predpisy ukladaju povinnost uzavriet poistnu
zmluvu o poisteni zodpovednosti za Skodu;

e. sp6sobenu nesplnenim oznamovacej alebo za-
kroCovacej povinnosti smerujucej na odvratenie
Skody v zmysle prisluSnych pracovnopravnych
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predpisov;

f. spbsobenu schodkom na zverenych hodnotach,
ktoré je poisteny povinny vyuctovat;ktoré je po-
isteny povinny vyuctovat;

g. sposobenu chybnym uétovanim a cenovym roz-
dielom,pouzitim nespravnej ceny chybou pripla-
tobnom styku a na zodpovednost za Skodu
vzniknutu pri obchodovani s cennymi papiermi;

h. spbésobenu prekro¢enim rozpoctu;

i. spbsobenu stratou zverenych predmetov, napr.
nastrojov, ochrannych pracovnych prostriedkov
a ostatnych hnutefnych veci, ktoré zamestnava-
tel zveril poistenémui;

j- vrozsahu, vakom v suvislosti so Skodovou uda-
lostou vznikol narok na plnenie z poistenia zod-
povednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla;

k. na kolesach dopravného prostriedku alebo pra-
covného stroja pokial nepride aj k inému posko-
deniu dopravného prostriedku alebo pracovné-
ho stroja;

I. pokial v ase vzniku Skody nemal poisteny po-
trebné opravnenie podla aktualne platnej legis-
lativy na vedenie a/alebo obsluhovanie doprav-
ného prostriedku, pracovného stroja;

m. spbésobenu nezadkonnym rozhodnutim a ne-
spravnym uradnym postupom;

n. spdsobenu pri vykone straznej sluzby odcudze-
nim alebo stratou veci;

0. spdsobenu nedodrZzanim predpisanej obsluhy,
technologického postupu alebo udrzby veci;

p. ktora vznikla v suvislosti s trestnym ¢inom spa-
chanym poistenym alebo, ktora vznikla v suvis-
losti s akymkolvek podvodnym konanim pois-
teného alebo konanim poisteného v rozpore s
dobrymi mravmi;

g. vzniknutu v pri€innej suvislosti s vojnou, inva-
ziou, ozbrojenymi udalostami akéhokolvek
druhu s vyhladsenim alebo bez vyhlasenia voj-
ny, obcianskou vojnou, rebéliou, revoluciou,
vojenskym alebo ludovym povstanim, vzburou,
obc&ianskym nepokojom, vojenskym alebo ne-
zakonnym pucom, Statnym prevratom, stannym
pravom, vojnovym stavom, Strajkom, vylukou z
prace, terorizmom;

r. vzniknuti kontaminaciou vody, hornin, po&dy,
ovzdusia, I6ry a/alebo fauny;

s. spOsobenu priamo alebo nepriamo jadrovou
energiou, radiaciou alebo radioaktivhou konta-
minaciou, azbestom alebo inymi zdraviu Skod-
livymi latkami;

t. spbsobenu prenosom virusu HIV;

u. spbsobenu prenosom a rozsirenim infekénej
choroby;

v. ktora sa prejavuje genetickymi zmenami orga-
nizmu, spésobenu geneticky modiikovanymi or-
ganizmami;

w. spdsobenu hospodarskymi a divymi zvieratami
alebo divou zverou na porastoch a polnohospo-
darskych plodinach; spésobenu uhynom hospo-
darskych zvierat;

x. spbdsobenu sadanim, zosuvom pédy, erdziou a v
désledku poddolovania, otrasmi v désledku de-
molaénych prac;

y. vzniknutu pdsobenim unikajucich latok alebo
posobenim tepla, vihkosti, par a hluku, Ziare-
nim a odpadom kazdého druhu, tvorenim hub
a plesni;

z. spb6sobenu vadnym vyrobkom;

aa.spbsobenu stratou elektronického identiikacné-
ho zariadenia poisteného, ktoré bolo vydané za-
mestnavatelom;

ab.spOsobenu zlyhanim bezpecnostnych opatreni
zamestnavatela (napr. v dbésledku inikovania

10.

11.

12.

13.

14.

softvéru, Skodlivym softvérom alebo prienikom
Skodlivého softveru (napr. pocitacovy virus) ale-
bo iného softvérového programu, kédu do sys-
témovej pamate alebo na pocitacovy disk a jeho
rozsirenim z jedného systému do iného);

ac.spbésobenu porusenim bezpecnostnych predpi-
sov zamestnavatela (napr. softvérom, ktory nie
je riadne registrovany, hoci to zakon alebo iné
bezpecnostné predpisy ukladaju);

ad.spbésobenu softvérom, ktorého vyrobcom je tre-
tia osoba na zaklade licen¢nej zmluvy;

ae.spOsobenu tym, Ze softvér alebo sluzba nevyho-
vuje ucelu, pre ktory bol(a) vytvoreny(a);

af. spésobenu porusenim patentov a autorskych
prav.

Z poistenia nevznika narok na plnenie:

a. za pokuty, penale, sankcie ¢i iné platby, ktoré
maju disciplinarny alebo sankény charakter;

b. za akékolvek platby, nahrady alebo naklady
pozadované v suvislosti s uplatnenim prava
na ochranu osobnosti alebo inej nemajetkovej
umy;

c. v pripade akejkofvek nahrady Skody prisudenej
sudom Spojenych statov americkych alebo Ka-
nady;

d. za naroky, pri ktorych uplynula preml¢acia do-
bapodla vSeobecne zavaznych pravnych pred-
pisov

Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost

poisteného za Skodu:

a. za ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi,
surodencovi, pribuznym v priamom alebo ne-
priamom rade, osobam, ktoré s nim ziju v spo-
loCnej domacnosti;

b. ktora vznikla zamestnavatelovi alebo podnika-
telskému subjektu, v ktorom ma poisteny, jeho
manzel, surodenec, pribuzny v priamom alebo
nepriamom rade alebo osoba, ktora Zije s po-
istenym v spolo¢nej domacnosti, majetkovu
ucast.

V poistnej zmluve mozno dohodnut, Ze poistenie

sa nevztahuje i na zodpovednost za Skodu vznik-

nutu inak ako spdsobmi uvedenymi v bodoch 5 az

8 tychto VPP.

Uzemna platnost poistenia
Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré
vzniknu na Uzemi celého sveta.

Spolutcast’
Poisteny sa podielfa na poistnom plneni z kazdej
poistnej udalosti spoluu€astou vo vyske uvedenej
v poistnej zmluve. Spoluucast je mozné v poistnej
zmluve stanovit pevnou sumou, percentom, pri-
padne ich kombinaciou.

Spolutucastou sa rozumie zmluvne dohodnuta
suma, ktorou sa poisteny podiela na zavazku, ktory
vyplyva poistovatelovi z poistnej zmluvy v pripade
poistnej udalosti. Do vysky dojednanej spoluucasti
poistovatel neposkytne poistné plnenie.

Limity plnenia
VySka poistného plnenia poistovatela z jednej
poistnej udalosti (vratane nahrady nakladov pod-
la bodu 4 tychto VPP) nesmie presiahnut poistnu
sumu stanovenu v poistnej zmluve, ktora je najvys-
Sou hranicou poistného plnenia poistovatela.

14. Poistnd suma uvedena v poistnej zmluve je

najvysSou hranicou poistného plnenia poistovate-
la suhrnne zo vSetkych poistnych udalosti (vratane
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15.

16.

nahrady nakladov podla bodu 4 tychto VPP), ktoré

vznikli v priebehu:

a. jedného poistného obdobia v pripade poistenia
s beznym poistnym,

b. doby trvania poistenia v pripade poistenia s jed-
norazovym poistnym, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

V poistnej zmluve je mozné dojednat rocny limit pl-
nenia pre poistenie zodpovednosti za Skodu spbso-
benu na zverenom dopravnom prostriedku a/alebo
pracovnom stroji, ktory je najvy$3ou hranicou po-
istného plnenia poistovatela z jednej a suhrnne zo
vSetkych poistnych udalosti z tohto poistenia (vra-
tane nahrady nakladov podla bodu 4 tychto VPP),
ktoré vznikli v priebehu:

a. jedného poistného obdobia v pripade poistenia
s beznym poistnym,

b. doby trvania poistenia v pripade poistenia s jed-
norazovym poistnym.

Povinnosti poistnika a/alebo poisteného

Popri povinnostiach stanovenych pravnymi pred-

pismi a poistnou zmluvou ma poistnik a/alebo pois-

teny tieto povinnosti:
a. odpovedat pravdivo a uplne na vSetky otazky
poistovatela tykajuce sa dojednavaného poiste-
nia alebo zmeny poistenia;
b. bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ poistovatelo-
vi, Zze uzatvoril dalSie poistenie zodpovednosti
za Skodu spbsobenu zamestnavatelovi u iného
poistovatela, zaroven je povinny oznamit pois-
tovatelovi obchodné meno poistovatela a vySku
poistnych sum a limitov poistného pinenia;
c. bezodkladne pisomne oznamit poistovatelo-
vi akukolvek zmenu udajov, vratane osobnych
udajov, ktoré boli podkladom pri uzavreti po-
istnej zmluvy ako aj bez zbytocného odkladu
oznamit poistovatefovi kazde zvysenie poistné-
ho rizika, o ktorom poisteny vie a ktoré nastalo
po uzavreti poistnej zmluvy, a to najma:
oznamenie o zmene pracovného zarade-
nia (Cinnosti) poisteného tak, aby bolo toto
oznamenie poistovatelovi dorugené najne-
skor v defi nového pracovného zaradenia;

ii. oznamenie o nastupe poisteného na mater-
sku resp. rodi¢ovsku dovolenku;

d. bezodkladne pisomne oznamit poistovatelovi
skonCenie pracovnopravneho vztahu s nasled-
nou nezamestnanostou, €ize stavom, ked pois-
teny nie je v ziadnom pracovnopravnom vztahu,
pricom poisteny k oznameniu prilozi kopiu do-
kladov preukazujucich tento stav;

e. riadne a v€as platit’ poistné po celu dobu trvania
poistenia;

f. dbat na to, aby Skodova udalost nenastala, pre-
dovSetkym musi dodrzZiavat v3etky povinnosti
uvedené v pracovnopravnych predpisoch a v
zavaznych normach vztahujucich sa na jeho
pracovnu ¢innost, nesmie porusovat povinnosti
smerujuce k odvrateniu alebo zmen$eniu ne-
bezpecenstva, ktoré su mu uloZzené pravnymi
predpismi alebo na ich zaklade alebo ktoré na
seba prevzal vznikom pracovnopravneho vzta-
hu, nesmie trpiet’ poruSovanie tychto povinnosti
zo strany tretich 0osdb a je povinny pinit’ dalSie
povinnosti, ktoré su mu ulozené pravnymi pred-
pismi, pracovnopravnym vztahom alebo poist-
nou zmluvou;

g. pokial 8kodova udalost’ uz nastala, urobit’ nevy-
hnutné opatrenia pre to, aby s$koda bola ¢o naj-
mensia;

h. je povinny oznamit poistovatelovi bez zbytoc-
ného odkladu, Ze nastala Skodova udalost, av-
Sak najneskoér do 30 dni po zaniku poistenia;

i. odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poisto-
vatela tykajuce sa vzniku, pri€iny, priebehu a
rozsahu Skodovej udalosti a umoznit’ poistova-
tefovi vykonanie vySetrenia o vzniku, pri¢inach a
rozsahu vzniknutej Skody;

j- poskytnut poistovatelovi sucinnost potrebnu na

zistenie pri€iny a vysky Skody, najma je povinny

bez zbytocného odkladu poistovatefovi pisom-

ne oznamit, ze:

i. zamestnavatel uplatnil proti nemu pravo na
nahradu Skody zo Skodovej udalosti a vyjad-
rit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske, v
priebehu Setrenia Skodovej udalosti postu-
povat podla pokynov poistovatela a bez
zbyto€ného odkladu predlozit’ doklady, ktoré
si poistovatel vyZiada;

ii. sa v suvislosti so vzniknutou Skodou zacalo
trestné konanie proti poistenému a poistova-
tefa informovat’ o vysledku tohto konania a v
pripade, Zze sa poistovatel zaviazal uhradit
trovy obhajoby, oznamit meno, priezvisko a
adresu svojho pravneho zastupcu a zabez-
pecit, aby poistovatel bol priebezne o stave
vysledku tohto konania informovany;

iii. zamestnavatel uplatiuje pravo na nahradu
Skody na sude alebo na inom prislusnom
organe a poistovatela v€as informovat o vy-
sledku tohto konania;

k. predloZit poistovatelovi pisomny doklad, ktorym
si zamestnavatel uplatnil u poisteného narok na
nahradu skody;

I. predlozit iné doklady, ktoré si poistovatel vyZia-
da a umoznit mu vyhotovenie kdpii tychto dokla-
dov v tlatenej alebo elektronickej forme;

m. umoznit obhliadku poSkodenej veci, s ktorou su-
visi toto poistenie, ak si poistovatel takuto obh-
liadku vyziada;

n. v€as sa odvolat’ proti rozhodnutiu prislusnych
organov, ktoré sa tykaju nahrady Skody alebo
uplatnit’ iny opravny prostriedok, pokial v odvo-
lacej lehote, respektive v lehote na podanie iné-
ho opravného prostriedku nedostane iny pokyn
od poistovatela;

o. v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalos-
ti postupovat’ v sulade s pokynmi poistovatela,
najmé nesmie uzavriet bez suhlasu poistova-
tefa sudny alebo mimosudny zmier alebo inym
spdsobom uznat’ svoju povinnost nahradit’ $ko-
du;

p. ak vzniklo v suvislosti so Skodovou udalostou
podozrenie z trestného ¢inu, oznamit’ uvedenu
skutoCnost bez zbytoného odkladu prislusné-
mu organu verejnej moci, to v8ak neplati, ak je
trestné stihanie podmienené suhlasom poiste-
ného (§ 211 Trestného poriadku);

g. plnit dalSie povinnosti uloZzené v poistnej zmlu-
ve.

Povinnosti poist'ovatela

17. Popri povinnostiach stanovenych pravnymi pred-

pismi ma poistovatel dalej tieto povinnosti:

a. na vyziadanie poskytnut poistnikovi poistovate-
[om stanoveny zoznam pracovnych zaradeni s
prislusnymi kategoriami ¢innosti;

b. prerokovat s poistenym vysledky Setrenia nevy-
hnutného na zistenie rozsahu a vysky poistného
plnenia alebo mu ich bez zbyto¢ného odkladu
oznamit’;

c. vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada;

d. umoznit poistenému nahliadnut do podkladov,
ktoré poistovatel zhromazdil v priebehu Setrenia
Skodovej udalosti a zhotovit' ich kopie na nakla-
dy poisteného.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Plnenie poist'ovatela
Poistné plnenie poistovatela sa stanovi ako na-
hrada Skody zamestnavatelovi, za ktord poisteny
zodpoveda podla pracovnopravnych predpisov.
Poisteny ma pravo, aby za neho poistovatel na-
hradil zamestnavatelovi uplatnené, opravnené a
preukdzané naroky na nahradu Skody spésobenej
zavinenym porusenim povinnosti pri plneni pracov-
nych uloh alebo v priamej suvislosti s nim za pod-
mienok a v rozsahu stanovenom platnymi pracov-
nopravnymi predpismi upravujucimi nahradu Skody
a za podmienok a v rozsahu stanovenom v tychto
VPP a v poistnej zmluve. V pripade, ak poisteny
uz uhradil zamestnavatelovi opravnené a preuka-
zané naroky na nahradu Skody z poistnej udalosti v
sulade s tymito VPP, poistovatel poskytne poistné
plnenie poistenému . Poisteny nema narok na re-
fundaciu nahrady skody od poistovatela, ktoru po-
isteny vyplatil zamestnavatelovi nad ramec stano-
veny pravnymi predpismi alebo poistnou zmluvou
alebo tymito VPP.
Ak porusil poisteny povinnosti uvedené v tychto
VPP a toto poruSenie malo podstatny vplyv na vznik
Skodovej udalosti alebo vySku poistného plnenia
poistovatela alebo tymto poruSenim doslo k staze-
niu pravneho dévodu plnenia, vzniku, rozsahu ale-
bo vysky Skody, ma poistovatel vo€i nemu pravo na
nahradu az do vysSky poskytnutého plnenia, resp.
ak poisteny zaplatil zamestnavatelovi $kodu sam,
ma poistovatel voci nemu v takomto pripade pravo
poistné plnenie primerane znizit alebo zamietnut.
Ak ma poisteny voci zamestnavatelovi alebo inej
osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy precha-
dza toto pravo na poistovatela, pokial za poistené-
ho tuto sumu zaplatil. Na poistovatela prechadza
tiez pravo poisteného na nahradu nakladov alebo
trov konania uvedenych v bode 4 tychto VPP, ktoré
poistenému boli priznané proti druhému ucastniko-
vi, pokial ich poistovatel za poisteného zaplatil.
Ak poisteny zaplatil zamestnavatelovi Skodu sam,
je poistovatel opravneny preskumat a zhodnotit
vSetky skutocnosti tykajuce sa vzniku prava na pl-
nenie z poistenia, akoby k nahrade Skody poiste-
nym nedoslo .
Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poisto-
vatel skoncil Setrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela plnit.
Ak je suma poistného plnenia vypocitana ako na-
hrada Skody podla prislusnych ustanoveni tychto
VPP vySsSia ako poistna suma, ktora sa v poistnej
zmluve dojednala ako najvy$Sia hranica poistného
plnenia poistovatela, poistovatel pIni len do vysky
{?IJ;(F)’ poistnej sumy podla bodov 13 az 15 tychto

Poistovatel podfa 799 ods. 3 OZ nie je opravne-
ny pocas trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej
zmluvy znizit z dévodu, Ze poistné nebolo riadne a
vCas zaplatené.

Zaciatok poistenia, doba trvania poistenia
Zaciatok poistenia je od 00.00 hod. dfia nasleduju-
ceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v poist-
nej zmluve dohodnuté, Ze poistenie zaCina neskor.
Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Zmena a zanik poistenia
V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich
pre stanovenie vysky poistného ma poistovatel
pravo jednostranne upravit vysku poistného na
dalSie poistné obdobie. Vysku poistného je poisto-
vatel opravneny upravit:
i. ak dbjde k zmene pravnych predpisov, ktora
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29.

ma vplyv na vySku poistného pinenia, na na-
klady poistovatela alebo na danové a odvo-
dové povinnosti poistovatela (najma zmena
rozsahu alebo podmienok poistenia, zmena
alebo zavedenie dane alebo osobitného od-
vodu, zasadna zmena regulacie poistovacej
¢innosti);

i. ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi su-
dov, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zmena Vv pristupe posudzovania niektorych
narokov);

iii. ak déjde k zmene okolnosti nezavislych na
poistovatelovi, ktora ma vplyv na poistné pl-
nenia (najma zvysenie cien opravarenskych
prac, zvySenie cien nahradnych dielov, zvy-
Senie cien sluzieb);

iv. ak déjde z inych vaznych objektivnych dévo-
dov k ohrozeniu splnenia zavazkov poistitela
z pohladu poistnej matematiky a poistno-ma-
tematickych metdd (najmé povinnost poisto-
vatela vytvarat dostatocné poistné).

Ak poistovatel jednostranne upravi vysku poistné-
ho na dalSie poistné obdobie, oznami pisomne tuto
skutoCnost’ poistnikovi najneskér v lehote desat
tyzdnov pred splatnostou poistného na dalSie po-
istné obdobie, od ktorého sa ma zmena vykonat.
Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesu-
hlasi, musi podat pisomnu vypoved asporn Sest
tyzdnov pred uplynutim prisluSného poistného ob-
dobia. Ak poistovatel neoznami upravu vysky po-
istného najneskér desat' tyzdnov pred splatnostou
poistného na dalSie poistné obdobie, od ktorého
sa ma zmena vykonat, poistnik méze pisomnu vy-
poved podat az do konca prisluSného poistného
obdobia. Podanim pisomnej vypovede podla toh-
to odseku poistenie zanikne ku koncu prislusného
poistného obdobia.
Pokial nebola v lehotach podla predchadzajuce-
ho odseku tohto bodu pisomna vypoved poistni-
ka dorucena poistovatelovi, poistenie nezanika a
poistovatel ma pravo na novu vySku poistného na
dalSie poistné obdobie. Ak poistovatel znizi poist-
né na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za
dalSie poistné obdobie poistné v pévodnej vyske,
poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.
Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu ne-
urcitu si poistovatel vyhradzuje pravo menit’ jed-
nostranne vysku poistného na dalSie poistné obdo-
bie. V takom pripade poistovatel pisomne oznami
tuto skutocnost’ poistnikovi najneskér v lehote de-
sat’ tyzdnov pred splatnostou poistného na dalSie
poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena vykonat
a informuje ho o moznosti poistni zmluvu bezplat-
ne a s okamzitou ucinnostou vypovedat. Ak poist-
nik so zmenou vysky poistného nesuhlasi, méze
poistnd zmluvu do konca prislusného poistného
obdobia vypovedat s okamzitou u&innostou. Ak
poistovatel znizi poistné na dalSie poistné obdobie
a poistnik zaplati za dalSie poistné obdobie poistné
v povodnej vySke, poistovatel vrati preplatok poist-
ného poistnikovi
Okrem zmien uvedenych v bode 27 a 28 tychto
VPP, mozno zmeny v poistnej zmluve vykonat’
a. pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo
b. navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu po-
istenia, alebo na zmenu podmienok poistenia,
ktory je mozno prijat Uhradou poistného vo vy$-
ke a v lehote uvedenej v navrhu poistovatela.

RozSireny rozsah poistenia alebo zmena pod-

mienok poistenia je v tomto pripade uzavrety/

a, len €o bolo poistné uhradené v sulade s na-

vrhom poistovatela, pokial nie je v tychto VPP

uvedené inak.

VPPZAM2019_04/20192021.1



30.

31.

32.

Okrem dovodov uvedenych v pravnych predpisoch

poistenie zanika:

a. uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojed-
nané;

b. v sulade s ustanovenim § 800 ods. 1 OZ pisom-
nou vypovedou ku koncu poistného obdobia,
pricom vypoved musi byt pisomne dorucena
druhej zmluvnej strane aspon 6 tyzdrov pred
jeho uplynutim; ak doSlo k zmene vysky poist-
ného a poistovatel vySku poistného neoznamil
poistnikovi najneskér desat' tyzdhov pred splat-
nostou poistného na dalSie poistné obdobie, od
ktorého sa ma zmena vykonat, neuplatni sa le-
hota podla prvej vety;

c. v sulade s ustanovenim § 800 ods. 2 OZ pisom-
nou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do
2 mesiacov odo dna uzavretia poistnej zmluvy.
Vypovedna lehota je osemdenna a zacina ply-
nut dihom nasledujucim po doru€eni vypovede
druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie
zanikne;

d. pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych
stran, po kazdej poistnej udalosti najneskér do 3
mesiacov od oznamenia tejto Skodovej udalosti
poistovatelovi. Vypovedna lehota je 1 mesiac a
zacCina plynut diiom dorucenia vypovede druhej
zmluvnej strane. Uplynutim tejto vypovednej
doby poistenie zanikne;

e. v sulade s ustanovenim § 801 ods. 1 OZ tak, ze
poistné za prvé poistné obdobie alebo jednora-
zové poistné nebolo zaplatené do troch mesia-
cov odo dna jeho splatnosti;

f. v sulade s ustanovenim § 801 ods. 2 OZ tak,
Ze poistné za dalSie poistné obdobie nebolo za-
platené do jedného mesiaca odo dna dorucenia
vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebo-
lo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy.
Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie, ze
poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté
plati, ak bola zaplatena len Cast' poistného. Po-
istovatel a poistnik si dohodou stanovili vyzvu
podla prvej vety dorucit v lehote do troch me-
siacov odo dia splatnosti poistného. Ak nebola
vyzva podla predchadzajucej vety dorucena, po-
istenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do
troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti;

g. zmenou kategorie cinnosti poisteného (ak pri
zmene pracovného zaradenia (Cinnosti) poiste-
ného uvedeného v poistnej zmluve sa zaroven
meni aj kategdria Cinnosti na vy$Siu) uvedenej
v poistnej zmluve, ak sa poistovatel a poistnik
pisomne nedohodnu inak;

h. skonéenim pracovnopravneho vztahu poiste-
ného s naslednou nezamestnanostou, Cize sta-
vom, ked poisteny nie je v ziadnom pracovno-
pravnom vztahu;

i. nastupom poisteného na matersku resp. rodi-
Covsku dovolenku, ak sa poistovatel a poistnik
nedohodnu inak;

j- pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktora musi

obsahovat' ur€enie okamihu zaniku poistenia a
spbsob vzajomného vyrovnania zavazkov.

Poistné, poistné obdobie

Poistné podla tychto VPP je beZznym poistnym, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Bezné po-
istné je splatné prvym driom poistného obdobia, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistnym
obdobim je 12 po sebe nasledujucich mesiacov
(poistny rok).

V poistnej zmluve je podla tychto VPP mozné do-
hodnut, Ze poistné bude platené v splatkach. Ne-
zaplatenim €o i len jednej splatky poistného sa
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diom nasledujucom po dni splatnosti nezaplatene;j
splatky stava splatnym poistné za celé poistné ob-
dobie .

Pri poisteniach uzavretych na dobu urcitu sa plati
jednorazové poistné naraz na celu dobu, na ktoru
bolo poistenie dojednané, priCom poistné je splat-
né dhnom zaciatku poistenia, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripisa-
né na ucet poistovatela v plnej vySke. Poistnik je
povinny platit poistné so spravne uvedenym varia-
bilnym symbolom. Variabilnym symbolom je €islo
poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve uvede-
né inak. Pri plateni poistného prostrednictvom po-
Sty alebo penazného ustavu sa poistné povazuje
za zaplatené v den pripisania uhrady poistného na
ucet poistovatela uvedeny v poistnej zmluve.
Vyska poistného sa stanovi v zavislosti od pred-
metu a rozsahu poistenia, vysky poistnej sumy a
ostatnych podmienok poistenia a jeho vyska je
uvedena v poistnej zmluve Poistné sa plati v tu-
zemskej mene, pokial v poistnej zmluve nie je do-
hodnuté inak.

Poistovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu
nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti s doruco-
vanim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dlzného
poistného.

Vyklad pojmov
Kategoria €innosti l.: ide o pracovné pozicie vy-
Zadujuce pre vykon prace vynalozenie najma du-
Sevného usilia. Zaradenie pracovnej pozicie do
kategorie Cinnosti ur€uje poistovatel.
Kategoria ¢innosti ll.: ide o pracovné pozicie vy-
Zadujuce pre vykon prace vynaloZenie najma ma-
nualneho/ telesného Usilia. Zaradenie pracovnej
pozicie do kategorie Cinnosti uréuje poistovatel.
Kategoria cinnosti lll.: vodiCi dopravnych pro-
striedkov, a to osobnych motorovych vozidiel,
nakladnych a Specialnych vozidiel s najvacSou
pripustnou hmotnostou do 3,5t, motocyklov a za-
mestnanci obsluhujuci vysokozdvizny vozik. Do
tejto skupiny nepatri obsluha pracovnych strojov,
ani tych, ktoré su zaroven dopravnymi prostried-
kami.
Kategéria €innosti IV.: profesionalni vodici do-
pravnych prostriedkov, a to nakladnych a Special-
nych motorovych vozidiel s najva¢Sou pripustnou
hmotnostou nad 3,5t; hromadnych dopravnych
prostriedkov, ktoré su uréené na prepravu 0sbb a
zamestnanci, ktori riadia alebo obsluhuju pracovné
stroje alebo iné pohybujuce sa strojové zariadenia.
Koleso: subor Casti pozostavajuci z disku a plasta.
Koleso mbze byt so vzdusnicou alebo bez vzdus-
nice. Za koleso sa povaZzuje aj kryt alebo puklica
kolesa.
Kontaminacia vody, hornin, p6dy, ovzdusia,
I6ry alalebo fauny: ich zamorenie, znecistenie a/
alebo iné zhorSenie akosti, bonity, kvality.
Skodova udalost’: nahodna udalost, ktora nasta-
la poCas trvania poistenia a ktora by mohla byt dé-
vodom vzniku prava na poistné pinenie.
Plnenie pracovnych uloh: vykon pracovnych po-
vinnosti vyplyvajucich z pracovnopravneho vztahu,
ina ¢innost vykonavana na prikaz zamestnavatela
a Cinnost, ktora je predmetom pracovnej cesty.
Poisteny: fyzicka osoba uvedena ako poisteny v
poistnej zmluve, osoba, na ktorej zodpovednost za
Skodu sa poistenie vztahuje.
Poistna udalost: nahodna udalost, s ktorou je
spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnut
poistné plnenie v sulade s poistnou zmluvou a ty-
mito VPP.
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Poistné: zmluvna cena za poskytnutu poistnu
ochranu.

Poistné obdobie: ¢asové obdobie, za ktoré poist-
nik plati bezné poistné.

Poistna doba: dohodnuté ¢asové obdobie, pocas
ktorého trva poistenie.

Poistnik: fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora
uzavrela s poistovatelom poistnd zmluvu a je po-
vinna platit’ poistné.

Poist'ovatel: Generali Poistoviia, pobocka pois-
tovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 54 228 573, so
sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, za-
pisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bra-
tislava I, oddiel: Po, vlozka ¢&.: 8774/B, organizacna
zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom
Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ces-
ka republika, zapisana v obchodnom registri Mest-
ského sudu v Prahe, oddiel B, vloZka €. 1464, ¢len
Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri
poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
Pracovnopravny vzt'ah: pre ucely tychto VPP to
je pracovny pomer podfa ZP, pracovny vztah Cle-
na druzstva k druzstvu, pracovny vztah zalozeny
pri vykone prace vo verejnom zaujme, Statnoza-
mestnanecky pomer, sluzobny pomer, obdobny
pomer, ako aj pracovny vztah zalozeny dohodami
o pracach vykonavanych mimo pracovného pome-
ru podla ZP (dohoda o vykonani prace, dohoda o
pracovnej Cinnosti a dohoda o brigadnickej praci
Studentov).

Pracovnopravne predpisy: vSeobecne zavazné
pravne predpisy Slovenskej republiky upravuju-
ce individualne pracovnopravne vztahy, obdobné
pracovné vztahy a iné pracovnopravne vztahy,
najma Zakon ¢&. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v
plathom zneni, Zakon ¢. 552/2003 Z. z o vykone
prace vo verejnom zaujme v platnom zneni, Zakon
€. 55/2017 Z. z. o Statnej sluzbe v plathom zneni,
Zakon €. 73/1998 Z. z. o Statnej sluzbe prislusnikov
Policajného zboru, Slovenskej informacnej sluzby,
Zboru vazenskej a justiCnej straze SR a Zeleznic-
nej policie v platnom zneni, Zakon €. 200/1998 Z. z.
o Statnej sluzbe colnikov v platnom zneni, Zakon €.
315/2001 Z. z. o Hasi¢skom a zachrannom zbore v
plathom zneni, Zakon ¢&. 385/2000 Z. z. o sudcoch
a prisediacich v platnom zneni, Zakon ¢. 154/2001
Z. z. o prokuratoroch a pravnych Cakatefoch proku-
ratury v plathom zneni, a ostatné zakony upravuju-
ce pracovnopravne vztahy.

Obdobny pomer: osobitny vztah sudcu k Statu.
Poddolovanie: fudska ¢innost spocivajuca v hlbe-
ni podzemnych §téIni, Sacht, tunelov a podobnych
podzemnych stavieb.

Sadanie pdody: klesanie zemského povrchu sme-
rom do stredu Zeme v doésledku pbésobenia prirod-
nych sil alebo ludskej ¢innosti.

Stratou veci sa rozumie stav, ked poisteny stratil
nezavisle od svojej vole moznost s vecou dispono-
vat. Pod pojmom strata veci sa rozumie aj kradez
veci, lupez veci.

Skoda je spésobena umyselne, ak bola spbsobe-
na umyselnym konanim alebo umyselnym opome-
nutim, ktoré mozno pripocitat’ poistenému, alebo o
ktorom poisteny vedel. Pri dodavkach veci alebo
pri dodavkach prac, je Skoda spésobena umyselne
aj vtedy, ked poisteny vedel o zavadach veci alebo
sluzieb. Skoda je spbsobena umyselne tiez vtedy,
ak pévod Skody spociva v tom, Ze poisteny umy-
selne nedodrzal pravne predpisy a zavazné normy
alebo odporuc€ané postupy pre vyrobu, predaj a dis-
tribuciu vyrobkov alebo o ich nedodrziavani vedel.
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Terorizmus: pouzitie nasilia alebo hrozby nasilim
k politickym cielom, zahrfujuci akykolvek Cin akej-
kolvek osoby alebo o0sdb konajucich v zastupeni
organizacie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej
¢innost' smeruje k zvrhnutiu vlady uznanej alebo
neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahrfiuje
rovnako pouzitie nasilia k zastradeniu verejnosti
ako celku alebo k zastraSeniu akejkolvek skupiny
obyvatelstva.

Vedoma nedbanlivost’: poisteny vedel, Ze svojim
konanim méze spdsobit Skodu, porusit’ povinnosti
alebo ohrozit’ zaujem chraneny platnymi pravnymi
predpismi, ale bez primeranych dévodov sa spolie-
hal, Ze také poruSenie alebo ohrozenie nespdsobi
alebo ze Skodu nespésobi.

Vyrobok: akakolvek vec, ktora bola vyrobena, vy-
tazena alebo inak ziskana bez ohladu na stupen
jej spracovania a je uréend k ponuke spotrebitelovi.
Vyrocny den: den, ktory sa €islom dfia v mesiaci
a nazvom mesiaca zhoduje s diiom zaciatku pois-
tenia. Ak zaciatok poistenia je 29.02., tak vyrocnym
driom v neprestupnych rokoch je der 28.02.
Zamestnavatel: pravnicka osoba alebo fyzicka
osoba zalozena podla legislativy SR so sidlom ale-
bo miestom podnikania v SR, s ktorou je poisteny v
pracovnopravnom vztahu.

Zosuv pody: pohyb hornin z vysSich poléh svahu
do nizSich, ku ktorému dochadza pésobenim zem-
skej tiaze alebo ludskej Cinnosti pri poruseni pod-
mienok rovnovahy svahu.

Zvereny dopravny prostriedok: dopravny pro-
striedok, ktory zamestnavatel zveril poistenemu a
poisteny ho opravnene vyuZiva pri plneni pracov-
nych uloh alebo v priamej suvislosti s nim.
Zvereny pracovny stroj: pracovny stroj, ktory
zamestnavatel zveril poistenému a poisteny ho
opravnene vyuziva pri plneni pracovnych uloh ale-
bo v priamej suvislosti s nim.

Dorucovanie pisomnosti
Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika a/
alebo poisteného a/alebo opravnenu osobu sa
doruc€uju na poslednu znamu adresu poistnika a/
alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na
uzemi Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny je
povinny pisomne oznamit poistovatelovi zmenu
svojej adresy alebo sidla bez zbytoéného odkladu.
Zmena adresy na dorucovanie je uc¢inna diiom do-
ru€enia oznamenia o zmene poistovatelovi.
Pisomnosti urené poistovatelovi sa doru€uju vy-
luéne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel
nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody v
suvislosti s doru¢ovanim pisomnosti na int adresu
ako adresu sidla poistovatela.
Povinnost dorucit’ pisomnost je splnena okamihom
prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost pre
nezastihnutie adresata ulozi na poste a adresat si
ju v prislusnej lehote nevyzdvihne, povazuje sa pi-
somnost’ za doru€enu dnom jej vratenia odosiela-
tefovi, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel.
V pripade, ked bola pisomnost’ vratena odosiela-
tefovi ako nedorucitelna z dévodu zmeny adresy
adresata alebo z dévodu, Ze adresat je neznamy,
povazuje sa za doru€enu dfiom jej vratenia odosie-
latelovi. Povinnost odosielatela dorucit’ pisomnost’
sa spini aj vtedy, ak doru€enie pisomnosti bolo
zmarené konanim adresata, pricom ucinky doru-
¢enia nastanu dfiom, kedy adresat prijatie pisom-
nosti zmari (napr. odmietne ich prijat).
Pisomnosti poistovatela urCené adresatovi sa
dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom
opravnenym doruCovat zasielky, mézu vSak byt
doru€ené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie
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71.

72.

73.

74.

bodov 71 a 72 tohto ¢lanku tymto nie su dotknuté.
Poistovatel je opravneny vyuzit alternativne ko-
munikacné prostriedky (telefon, e-mail, SMS,
klientska zéna) pre vzajomnu komunikaciu s po-
istnikom, poistenym a opravnenou osobou v suvis-
losti s uzatvorenim a spravou poistenia, rieSenim
poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb
poistovatela a spolupracujucich obchodnych part-
nerov. Tieto prostriedky sluzia k urychleniu vzajom-
nej komunikacie, avSak nenahradzuju pisomnu a/
alebo listinnu formu ukonov v pripadoch, kedy pi-
somnu a/alebo listinnt formu vyzaduje zakon, tie-
to VPP alebo poistna zmluva. Povinnost’ zaslania
pisomnosti elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika, poistného alebo
opravnenej osoby. Osobitné podmienky zasielania
pisomnosti podla bodu 72 tohto ¢lanku tym nie su
dotknuté.

Poistovatel je opravneny vSetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich listinnd formu nevyzadu-
je zakon, tieto VPP alebo poistna zmluva; alebo
ktorych povaha to umoznuje, zasielat' elektronicky
prostrednictvom e-mailu a/alebo do elektronickej
schranky na ustrednom portali verejnej spravy.
Poistnik je povinny hlasit’ kazdu zmenu e-mailove;j
adresy uvedenej v poistnej zmluve bez zbytocné-
ho odkladu, pricom tato zmena je ucinna driom
doru€enia oznamenia poistovatelovi. Povinnost
zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je spl-
nena jej odoslanim na e-mailovu adresu poistni-
ka uvedenu v poistnej zmluve alebo na e-mailovu
adresu, ktoru poistnik oznami podfa predchadza-
jucej vety. Poistovatel nezodpoveda za nefunkc-
nost e-mailovej adresy poistnika. Poistnik méze
kedykolvek poistovatela poziadat o zruSenie do-
ru¢ovania pisomnosti elektronicky, a to telefonicky
na telefdbnnom Cisle poistovatela alebo pisomne,
listom doru¢enym na adresu sidla poistovatela,
pricom jeho ucinnost nastane prijatim telefonické-
ho oznamenia alebo doru¢enim pisomnej Ziadosti
poistovatelovi.

Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnut’ poistné krytie
poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu akej-
kofvek Skody alebo poskytnutie akéhokolvek be-
neitu, ak by sa poistovatel v désledku poskytnutia
takéhoto poistného krytia, poistného plnenia, plat-
by vyplyvajucej z naroku na nahradu Skody alebo
beneitu dostal do rozporu so sankciami, zakazmi
alebo obmedzeniami uvalenymi v zmysle rezollcii
OSN, obchodnych ¢&i ekonomickych sankcii alebo
pravnych aktov Slovenskej republiky, Eurdpske;j
Unie alebo Spojenych Statov americkych (USA).
Zoznam krajin, v ktorych poistovatel z dévodu exis-
tencie medzinarodnych sankcii neposkytuje poist-
né krytie je uloZzeny na www.generali.sk; na tejto
webstranke sa nachadzaju aj odkazy na zoznamy
medzinarodne sankcionovanych oséb. Poistovatefl
neposkytuje poistné plnenie ani akykolvek beneit
a nezodpoveda za nahradu akejkolfvek Skody v
pripade existencie akejkolvek suvislosti s krajina-
mi uvedenymi na zozname podla predchadzajuce;j
vety.

Spoésob vybavovania st'aznosti
Staznostou sa rozumie namietka zo strany poiste-
ného a/alebo poistnika na vykon poistovacej €in-
nosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou
zmluvou. Staznost mdze byt podana pisomne (na
adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela), ustne, prostred-
nictvom prostriedkov elektronickej komunikacie
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76.
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82.

83.

84.
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(e-mail), prostrednictvom webovej stranky poisto-
vatela alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho
sa stazovatel domaha a v pripade podavania
staznosti pisomnou formou musi byt stazovate-
fom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi infor-
macie o postupe pri vybavovani staznosti a potvr-
di doruCenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela
dolozit bez zbytocného odkladu pozadované do-
klady k podanej staznosti. Ak staznost' neobsahuje
pozadované nalezitosti alebo stazovatel nedolozi
doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upo-
zornit staZovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej
lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované
nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie
staznosti ukoncit' a staznost bude odlozena.
Poistovatel je povinny staznost preSetrit a infor-
movat stazovatela o spOsobe vybavenia jeho
staznosti bez zbyto€ného odkladu, najneskér do
30 dni odo dha jej dorucenia. Ak si vybavenie staz-
nosti vyZaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu
podla predchadzajucej vety predlZit, o ¢om bude
staZzovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel infor-
movany o vysledku preSetrenia staznosti.
Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost
je staznost toho istého stazovatela, v tej istej veci,
ak v nej neuvadza nové skuto€nosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje
spravnost vybavenia predchadzajucej staznosti. Ak
bola predchadzajuca staznost vybavena spravne,
poistovatel tuto skutocnost oznami stazovatelovi
s odévodnenim a poucenim, ze dalSie opakované
staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybave-
nia predchadzajucej staznosti zisti, Ze nebola vy-
bavena spravne, poistovatel opakovanu staznost
presetri a vybavi. 8 VPPZAM2019_04/2019

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim
jeho staznosti ma stazovatel mozZnost obratit sa
na Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny
sud a/alebo na poistovacieho ombudsmana v ram-
ci alternativneho rieSenia sporov.

Prislusnost’ studov
VSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vznik-
nut’ na zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s
nou medzi poistovatelom a poistnikom, poistenym
alebo inymi opravnenymi osobami, spadaju do pra-
vomoci sudov SR a budu rozhodované podla prav-
neho poriadku SR.

Zaverecné a prechodné ustanovenia
Ustanovenia tychto VPP tykajuce sa poisteného sa
pouziju aj na poistnika (pokial je poistnik osobou
odlisnou od poisteného).

VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba v
pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP alebo v
poistnej zmluve uvedené inak.

Od ustanoveni tychto VPP je mozné sa odchylit' v
poistnej zmluve a/alebo inych zmluvnych ustano-
veniach, ktoré su k poistnej zmluve pripojené ale-
bo na ktoré sa odvolava.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP stane ne-
platnym, tak ostatné ustanovenia poistnej zmluvy
ako aj tychto VPP, ktoré nie su touto neplatnostou
dotknuté, zostavaju v platnosti.

Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho
predpisu, na ktory sa tieto VPP odkazuju, nie je
tym platnost’ prisluSsného ustanovenia tychto VPP
dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma za to, ze
ide o odkaz na nové ustanovenie pravneho predpi-
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su, ktorym bolo zmenené alebo nahradené pévod-
né ustanovenie pravneho predpisu.

88. Tieto VPP su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy.

89. Poistna zmluva, tieto VPP, sa riadia slovenskym
pravnym poriadkom.

Generali Poistovia, pobodka poistovne z iného &lenského tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vliozka €.: 8774/B, organizana zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom
ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom
registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod &. 026.
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